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Prufungsantrag genn. § 44 PatG ist gestellt 

@ Konrimunikationssystenn und Komnnunikationsverfahren 

(57) Wonn Sprachkommunikation untcr Vcrwcndung oincs 
Telefons eingerichtet werden soli, wobei die Telefonnum- 
mer auf der Anwendung wahrend der Datenkommunika- 
tion angezeigt wird, trennt eine Einheit zur zeitweiligen 
Leilungstrennung eine fur die Datenkomniunikation ver- -~ 
wendete Leitung. Hiervon wird die Anwendung nicht be- 
nachrichtigt, und die Leitung wird zwischen dem Endge- 
rat und dem Telefon geschaltet. Der Benutzer auf der Sei- 
te des Mobilcomputers kann eine Sprachkommunikation 
mit dem Benutzer des Telefons unter Verwendung des 
Endgerates durchfiihren. Wenn die Sprachkommunikati- 
on beendet ist, schaltet die Einheit zur zeitweiligen Lei- 
tungstrennung die Leitung zwischen der Seite des ortsfe- 
sten Computers und der Seite des Mobilcomputers, um 
die Datcnkommunikation wicdcr aufzunchmen. Da dor 
p Anwendung die zeitweilige Trennung der Leitung nlcht 
, mitgeteilt wird, wird die Sitzung aktiv geschaltet, und be- 
I ginnt die Datenkommunikation nicht wieder vom ersten 
Anfang an. 
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Bcschreibung 



Die vorliegcndc Itrfindung bclrifftein System fiir die Ein- 
richiung von SprachkcMiimunikalionKvorgangen unter Ver- 
wcndung cincs Tclcfons wahrcnd DaLenkommunikations- 
vorgangcn. 

Nach cincr bcnicrkcnswcricn Hntwicklung der Kommu- 
nikalionslcchnik wcrdcn Jienuizcrn seil kurzem verschie- 
dcnc Koniriiunikaiionsdicnsic zur Verfugung gestelli. Die 
DaicnkonuHunikaiion sic 111 cincn diescr Koinmunikations- 
dicnsic dar. Bci dcr Datcnkorninunikation kann eine Home- 
page dcs WWW (Workl Wide Web) uber einen Browser un- 
Icr Vcrwcndung cincs Daicnkornmunikationsadaplers von 
cincni DrahUosielcroncndgcrai gcsehen wcrden, beispiels- 
wcisc cine 111 PITS (person I ichcs TTandy-Telcfonsystem), ei- 
ncni PDC ( person 1 ichcs (iigi laics /.cUularcs Telcfon), und 
dergleichen, welches mil dciii Iniemci tibcr cine Einwahl- 
vcrbindung vcrbundcn isl. 

lis gibl ein Sysleni /.ur lirfullung der Anforderung eines 
Benul/crs, sofon in Abhiingigkcii von der Information (bei- 
spiclswcisc dcr 'rclcronnunirncr eines Gcschaftes, die beim 
Durchblallcrn durch das Web erhalien wurdc) durchzufuh- 
rcn, die wahrcnd der Daienkonimunikation erhalien wurde. 
Bin Web-Server rufl das Cicschiin uber die CGI (gemein- 
sanie Gaieway-Schnillslelle) an, und vcrbindei das Benutze- 
rendgeral mil deiri Gcschaft, so daB der Bcnutzer direkt mil 
dcm Geschiifl iibcr das Telcfon kommunizicrcn kann. 

Fig, 1 7£igl die weseni lichen liinzclheiten dcs konvenlio- 
ncllcn Konimunikaiionsnci/.wcrksvsiems zur Verwirkli- 
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onsleitung einseizt, Wenn beispielsweise ein PC mit einem 
Mobiltelefon in einem Lei tungsvermittlungs system uber ei- 
nen Datenkommunikauonsadapter verbunden ist, konnen 
Datenkommunikaiion und Sprachkommunikation nicht 
gleichzeitig eingerichtet werden. 

In einem Leitungsvermittlungsnetzwerk oder einem Pa- 
ketvermittlungsnetzwerk, in welchem ein Sprachpaket nicht 
gleichzeitig mit einem Datenpakei verarbeitet werden kann, 
wird daher die Leitung durch die Daicnkommunikation be- 
legt, und konnen Telefonanrufc abgcgeben oder angenom- 
men werden. 

Um einen Telefonanruf zu machen muB die Daienkom- 
munikation beendel werden, um die Leitung freizugeben. 
Wenn in diesem Fall die Datenkommunikation wieder auf- 
genommen wird, ist es erforderlich, die Datenkommunika- 
tion von Anfang an erneut zu starten. Dies ist fur den Benut- 
zer unbequem. 

Wenn beispielsweise ein Bcnutzer Homepages auf dcm 
Web-Scrver betrachlet und verschiedene logische Verbin- 
dungen verfoigL, muB der Benutzer den Web-Browser und 
die Datenkommunikation beenden, uni die Leitung abzu- 
schallen, bevor cin Telefonanruf durchgefuhn werden kann. 
Wenn der Benutzer den Telefonanruf beendet, muB eine Lei- 
tungsverbindung eingerichtet werden, um die Datenkommu- 
nikation mit deni Web-Scrver emeut einzurichten, riiuB der 
Web-Browser eingestellt werden, ein Zugriff auf den Web- 
Server erfolgen, und mu6 die logische Verbindung (link) er- 
neut von der ersten Homepage aus verfolgt werden. 

Ein Ziel der vorHegenden Erfindung bcstehl in der Bereit- 



chung dcr I'unktion dcr Itinrichiung von Sprachkommunika- 30 stellung einer Einrichtung zum Abgeben und Empfangen ei- 



lionsvorgangcn wahrcnd Daicnkommunikationsvorgangen 
Ein Server 2100 wcisi eine Vcnninlungscinheil 2105 auf, 
und isl an ein Tclcfonnctzwcrk 2110 uber die Vermittlungs- 
cinheil 2105 angeschlossen. Ein Pi" (pcrsonlicher Compu- 
Icr) 2101 ist mil deni Telcfonnci/.werk 2110 iibcr ein Moden 

2105 vcrbundcn, welches cin Iclcfon 2107 und eine NCTJ 
(Nelzwcrkslcuereinhcil) aufwcisl. Wcilcrhin isi ein Telcfon 

2106 mil dcm Telefonneizwerk 2110 iibcr die Venuitllungs- 
einhcii 2105 dcs Servers 2100 verbunden. 

Itin Web-Server 2102 isl in dem Server 2100 iniple men- 
lien, und dcr Web-Server 2102 ist mil dcr Vcrniittlungsein- 
hcii 2105 uber ein CGI-Programm 2103 oder eine in das 
Mocicm 2104 cingcbauic NCU vcrbundcn, so daB Daten an 
das Telefonneizwerk 2110 iibcnragcn werden konnen. Bin 



nes Telefonanrufes uber die voranstehend geschilderte 
Kommunikationsleiiung, ohnc die Datenkommunikations- 
sitzung wahrendder Datenkommunikation zu beenden, iiber 
eine Kommunikationsleiiung, die ein vorhandenes Telefon- 
■^5 netzwerk, ein Netzwerk fur zellulare Tclefone, oder ein 
Neizwerk fiir tragbare Handy- Tclefone verwcndct. 

Ein weiteres Ziel der vorliegenden Erfindung besteht in 
der Bcreitslellung einer Einrichtung, die es einem Benutzer 
erlaubt, anzunehmen, daB Datenkommunikation wahrend 
40 der Sprachkomniunikaiion eingestellt werden kann, selbst 
wenn ein Kommunikationssystem nichl die Einrichtung von 
Datenkonrununikalion uber die Kommunikationsleiiung 
wahrend dcr Sprachkomniunikaiion gcsiallcl. 

Das System gemiiB der vorliegenden Erfindung weisl ei- 



Web-Browscr 2109 isl in dcm PC 2101 installicri, und grcifi 45 ncn Server zur Bcrcii stellung von Infonnation auf; ein End 



auf cine Homepage und dergleichen zu, die von dem Web- 
Server 2102 gclieferi wird, der in dcm Server 2100 imple- 
meniicn isl, uber die in das Modem 2108 cingcbauic NCU. 

In Kij;, 1 isl dicLciiung, iibcr wclchc der K;2101 auf den 
Server 21 00 zugrcifi, gcLrenni von dcr Leitung dcs Tclcfons 
2107 dcs nenul/i.*rs dcs Pi" 2101 vorgesehen. Dcr lienuizer 
dcs K." 2101 siehi die Homepage (Stansciic) dcs Servers 
2100 aufdcm Web- Browser 2109. Wenn der Bcnutzer Wa- 
rcn beslclll, ubcrpriifl der Bcnutzer die Tclcfonnummcr des 
Cieschalics, die auf der Homepage gespeichen isl, und l iihrt 
cincn Mausklick oder dergleichen durch, wobei auf die Te- 
lefonnunmicr auf dcr Homepage gczcigl wird. Daher weisl 
dcr Web-Scr\'er 2102 das CGI-Prograinm 2103 an, das Telc- 
fon 2107 dcs Bcnuizcrs und das Tclefon 2106 dcs (Jeschaf- 
ics iibcr die Vcnninlungscinheil 2105 anzurufen, damii das 
Telcfon 2107 des Bcnuizcrs mil dem Telcfon 2106 vcrbun- 
dcn wird, und dcr Bcnutzer mil dcm Geschiifl kommunizic- 
rcn und cine Beslcllung abgeben kann. 

Dieses Vcrfahren isi dann clTckiiv, wenn dcr Bcnutzer 
cine gcircnni von dcr Daicnkommunikalionslcilung vorgc- 
sehcnc Tclclbnleilung hai, wic bci dem Bcispicl in Fjj». 1. 
Allcrdings isi dies Vcrfahren nichl cflckliv. wenn dcr Bcnut- 
zer dicsclbc I^iiung als Telcfon- und Dalcnkonimunikati- 
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geral fiir die Datenkommunikaiion mil dcm Server; cin 
Kommunikationsncizwcrk zur Verbindung des Servers mil 
dcm Endgcrai; und-einc liinhcil zum lemporarcn Trcnnen 
einer leitung. die dazu dicnl, cine fiir die Daicnkomniunika- 
lion verwcndcic Ixitung zu u-cnnen, ohnc daB cine Trcnn- 
miitcilimg an cine Anwendung eines oberen Nivenus dcs 
Endgcrai s und dcs Servers crfolgi, wenn das Endgeral 
Sprachkommunikation mil einer drillcn Parici mil Aus- 
nahmc des Servers uber das kommunikationsnctzwerk wah- 
rcnd dcr Datenkommunikaiion zwischen dcm Endgcrai und 
dem Server einrichict, und zum auiomaiischen Verbinden 
des Servers mil dcm Endgeral, wenn die Sprachkommuni- 
kation. bcendcl isL Wenn bci diescr Anordnung dcr Server 
und das Endgeral die Daicnkommunikation wiedcraufneh- 
rnen, richici das System die Datenkommunikation ausgc- 
hend von dem Zusiand unmiitclbar vor dcr Sprachkommu- 
nikation ein. 

Das Vcrfahren gemaB der vorliegenden Erfindung weist 
cincn Schriii (a) auf, in welchem cine Ixiiung zwischen dcm 
Server zur Bcrciisicllung von Information und cincm End- 
gcrai fiir die Datenkommunikation und dem Server ange- 
schlossen wird; sowic cincn Schriit (b), in wcichetn cine 
Ixitung, die fiir die Dalcnkommunikalion verwcndct wird. 
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geLrenni wird, ohne dafi eine Trennmitieilung an eine An- 
wendung eines oberen Niveaus des Endgerats und des Ser- 
vers erfolgU wenn das Tindgerat Sprachkonimunikation mil 
eincr dritien Partci mi! Ausnahnie des Servers iiher das 
KoinmunikaiionsneLzwcrk wahrend der Datenkommunika- 
lion zwischen dcni Endgeral und dem Server einrichtet, und 
in wclchcm die Lciiung zwischcn deni Server und dem End- 
geral auiomaiisch verbunden wird, wenn die Sprachkonunu- 
nikalion auflion. Wenn bci dicseni Aufbau der Server und 
das lindgcrai die Daicnkonununikation wicdcr aufnchmen, 
richlcn die bcidcn voransichend erwahnlen Anwendungen 
des obcrcn Niveaus die Datenkonirnunikalion von dem Zu- 
sland unriiilielbar vor der Sprachkommunikation wicder ein. 

GcniaB der vorliegenden lirfindung wird dann, wenn eine 
Sprachkoinmunikalion unier Vcrwendung einer Lciiung ein- 
gcrichlct wird, wahrend Daienkonimunikalion iiber die Lei- 
lung cingcrichici isi, die fur die Daienkonimunikalion ver- 
wcndctc Lciiung aulonialisch gcircnni, und wird ncu cine 
T-cilung angcschlossen, uni die Sprachkomrnunikalion cin- 
/.urichien. Daher kann der Benui/.cr die Telefonnummer, die 
auf eincr TTomepaiie angezcigt wird, beispielsweise liber ein 
Mobilleleibn anwahlcn. Wenn die Sprachkomrnunikalion 
becndel isl, wird eine Lciiung auiomaiisch angeschlossen, 
uTii IDalcnkommunikaiion ein/.urichien. Daher kann der Be- 
nui/er die Daienkonimunikalion soforl wicder aufnchrnen. 25 
Wenn cine Lciiung gelrcnni wird, um Sprachkonmiunika- 
tion zu beginnen, wird cine Anwendung cincs oberen Ni- 
veaus eincs Mobilcompuiers, der an ein Mobiliclefon iiber 
einen Dalenkommunikalionsadapler und dergleichen ange- 
schlosscn isK cbenso wic cine Anwendung eines oberen Ni- 30 
veaus eines Servers, nichi von der Trennung der Leiiung in 
Kcnntnis gcseiy.l. Die Sil/.ung irgcndwelchcr Anwendungen 
tics oberen Niveaus blciben dalicr akliv, walircnd die Lci- 
iung geirennt isl, und daher kann die Daienkommunikaiion 
solbrt wicder aufgenommcn wcrden, wenn die Lciiung fiir 
die Daienkonimunikalion wicder angcschlossen ist. 

Daher rnuK der Benut/.er nicht zuersl die Daienkonimuni- 
kalion becnden, wenn eine Sprachkomrnunikalion infolgc 
der bci der Daienkommunikaiion erlanglen InfonnaLion ge- 
wiinschl ist, und dann eine Sprachkomrnunikalion einrich- 40 
icn. Hs isl nichi crfoixlcriich, zwei Lcilungen fur die Daien- 
konimunikalion und die Sprachkomrnunikalion zur Verfii- 
gung zu slclicn, um die Becndigung der Daienkommunika- 
iion zu vcnneidcn, wenn mil der Sprachkommunikalion be- 
gonnen wcrden soli. 45 

Die Hrlindung wird nachslehend anhand zeichnerisch dar- 
gesiellier Ausfuhrungsbcispicle naher erlauicrU aus welchen 
weiiere Voneilc und Merkniale hervorgchen. lis zcigt: 

Fig. 1 den grundlcgcndcn Aufbau des hcrkonmilichcn 
Konuiiunikaiionsnclzwcrkcs; 5i) 

Fig. 2 die Gnindhigen eincr Aiisfiihningsform eines Sy- 
siems gcniaB einer /ielrichiung der vorliegenden Krfindung; 

Fig. 3 den Cjcsamiaufbau des Systems gemiiB der in Fig. 2 
ge/.eiglen Ausfuhrungsfonii der vorliegenden lirfindung; 

Fig. 4 den Ablaut" der Vorgange, die durchgeilihri wcrden, 
wenn ein in Fig. 3 dargcsiellier Bcnuizer B einen BcnuLzcr 
C wahrend der Dalcnkomniunikalion mil cincm Server an- 
ruft; 

Fig. 5 den Ablauf der Vorgange, die durchgcfuhn wcrden, 
wenn Sprachkommunikalion zwischcn Benulzcm B und C 
wahrend der Dalcnkomniunikalion cingcrichici wird, unlcr 
Vcrwendung der Sprachkominunikal ions funki ion fiir drei 
Pancicn eincr Vermililungseinheit, die in eincni Telefon- 
nei/.werk vorgcsehen isi. welches ein ofTeniliehes Neizwcrk 
isl; 

Fig. 6 den Ablauf der Vorgange. die durchgetuhri wcrden, 
wenn Sprachkommunikalion direkl von der Seiie eines Be- 
nui/^Ts B aus, der ein lindgenil (beispielsweise ein mobiles 



563 A 1 

4 

Endgeral) aufweist, eingerichtet wird, wenn die Sprachkom- 
munikalion durch Trennen eincr Datenkommunikationslei- 
tung eingerichtet wird; 

Fig. 7 ein FluKdiagramm eines fiir die vorliegende Erfin- 
5 dung spezifischen Vorgangs, der von einem in Fig. 6 gezeig- 
ten RA-Klienten durchgefuhn wird; 

Fig. 8 ein Beispiel fur den Belriebsablauf gemalS einer 
Austuhrungsfomi der vorliegenden Erfindung, wenn eine 
Einrichiung (PA) fiir Jeden Teilnehmer zur Verfugung gc- 
10 stellt isU um pcrsonlichc Infomiation wie beispielsweise Te- 
lefonnummem sowic den Kommunikalionsstalus an der 
Seile eines Servers zu managen; 

Fig. 9 ein Beispiel fur den Ablauf beim Verbinden eines 
Benulzers B, der einen Mobilcompuler hal, mil einem Be- 
15 nulzer A, der einen Desktop-Computer hal; 

F'ig. 10 ein Beispiel fiir den Ablauf beim Anruf eines Be- 
nui7£rs C, der nur ein normalcs Telefon hau durch einen Be- 
nui/cr B, der cinch Mobilcompuler odcr dergleichen hal; 
Fig, 11 den Belriebsablauf eines RA-Scrvers und eincs 
20 RA-Klienten enlsprechcnd dem in den Fig. 8 bis 10 gezcig- 
len Ablaut"; 

Fig. 12A und 12B die wesentlichen Einzelheitcn des Pro- 
grammaufbaus und des gemeinsamen Betriebsablaufs eincs 
PA; 

Fig. 13 ein FluBdiagramiii, welches den Vorgang bci ei- 
nem PA- A und cincm PA-B zeigt; 

Fig. 14 ein FluBdiagramni, welches den Gasl-PA zum 
Managen der Kommunikation mil einem Benutzer zcigl, der 
in dem Server nichi rcgislrierl ist; 

Fig. 15 die grundlcgcndcn Einzelheilen eincr Anordnung 
zur Bereilslellung von Informaiion wie beispielsweise einer 
Telefonnummer und dergleichen der drilien Partci fur den 
Benutzer, der auf den Server zugreift; 

F^ig. 16 ein Beispiel fur den Aufbau des Systems zum 
temporaren Trennen von DalenkorTirnunikalion und zum 
Einrichlcn von Sprachkommunikation mil einem Benutzer, 
der keine Dalenkommunikationsfunklion hal, sowic die 
grundlcgcndcn Einzelheilen der Anordnung, bci welcher 
cine Vennittlungseinheil an der Seile des Servers vorgcse- 
hen isl; 

Fig. 17 ein Beispiel fiir den Aufbau des Systems zum 
temporaren Trennen von Daienkommunikaiion und zum 
Einrichlcn von Sprachkommunikation mil einem Benutzer, 
der keine DaicnkommunikaUonsfunktion hat, sowic den 
Aufbau, bei welchem eine Venniillungseinheii, welche die 
T'unktion zur Kommunikation mil drei Teilnehrticm auf- 
weist, geminni von einem Server vorgcsehen ist; 

Fig. 18 den Betriebsabiauf bei einer weiteren AusPiih- 
rungsfonu der vorliegenden lirfindung; 

Fig. 19 ein ersles Beispiel fur den Aufbau eincs Syslems 
zur Verwirklichung des in Fig. 18 dargcsielltcn Betriebsab- 
laufs; 

Fig. 20 ein zweilcs Beispiel fiir den Aulliau eines Sy- 
slems zur Verwirklichung des in Fig. 18 dargeslclllen Be- 
— iriebsablauls; und 

Fig. 21 den Belriebsablauf bci einer auiomatischen Da- 
Icncrlangungseinheil (Applet). 

Fig. 2 zcigl ein Beispiel fiir cine Ausfuhrungstbrni gemiiB 
eincr Ziclrichtung der vorliegenden lirlindung. 
60 In Fig. 2 isl die Seile eincs orisfcslcn C.'ompulcrs die Ser- 
ver-Seiie, und ist die Scitc eincs Mobilcompuiers beispiels- 
weise die Seiie cincs iragbaren P(.\ also die Seite, von wel- 
cher aus ein Benutzer In font lal ion beiraehiei, die von dem 
Server empfangen wird. 
65 liinc Anwendung 510 cincs oheren Niveaus (Wcb-Server 
und dergleichen) ist in dem voransichend geschiUicrten Ser- 
ver insiallicrl. Der Ser\'cr weisl weilerhin eine Einheil 512 
zum lemporaren Trennen eincr I>eilung auf, die da/u dieni. 
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temporar cine Dalenkommunikationsleitung bei einer Kom- 
munikaiionssiiy.ung der Anwcndung 510 des oberen Ni- 
veaus zu trcnncn, die bci dcr Anwcndung akliv ist. Der ortii- 
fesie C^onipulcr is! an ein Telefonnei/.werk 518 iiher eine 
Dalenkommunikaiionscinhcil 514 angeschlossen. 

Eine Anwcndung 511 eincs oberen Nivcaus eines Web- 
Browsers und dcrglcichcn isl insi allien, und eine Einhcit 
513 zuiii icinporarcn 'Ircnncn cincr l^ilung, enlsprechend 
jcncr auf dcr Sciicdcs onsfcstcn (.oriipuiers, isl auf derSciic 
dcs Mobilconiputcrs vorgcschcn. Die Anwcndung 511 des 
oberen Nivcaus richlcl DatcnkomniunikaLion und dcrglci- 
chcn unicr Vcrwcndung cincr Dale nkonimunik alien seinhcit 

515 und cincr Endgcralccinheil (Telefon oder Mobiltelefon) 

516 iibcr die Hinheil 513 7.um lemporaren Trennen einer 
Lei lung cin. Auf dcr Scilc dcs Mobiicompulers wird die 
Endgcralccinheil 516 Liber cine Eciiung mil einem Telefon 

517 der drilicn Parici (bcispiclswcisc einem GeschafL, in 
wclchcTii Warcn vcrkaufi wcrdcn) iibcr das Telefon nclzwcrk 

518 auf Bcfchi von dcin Server vcrbunden, also eineni ons- 
fcstcn C'oinpuicr. 20 

Bci dcni voranslchcnd gcschildcricn Aufbau wcrdcn 
samliichc fur die Daicnkorninunikaiion verwendelen Lei- 
lunge n gcircnnl, wenn cine Anfordcrung zur Ausgabc und 
Annahnic eincs Anrufs (^iprachkonirnunikalion) von dern 
Mobilconipuler wahrcnd dcr l!)aicnkojniiiunikalion /,wi- 
schcn dciii orisfcslcn ('oinpuicr und dern Mobilcomputcr 
abgcgebcn wird, und zwar durch die Einhcilcn 512 und 513 
/.urn lemporaren Trcnncn cincr I>cilung. wobei die Sitzun- 
gcn dcr Anwcndungcn 510 und 511 dcs oberen Nivcaus ak- 
liv cihgcslclll sind. /u dicsciii /citpunkl wird die Endgera- 
tceinhcil 516 auf dcr Seile dcs Mobiicompulers mil deni Te- 
lefon 517 dcr drilicn Panci iibcr das Telefon nclzwcrk 518 
vcrbuirdcn, und kanii dcr Hcnui/A;r auf der Scilc des Mobii- 
compulers cine Sprachkornrnunikation mil dern Telefon 517 
dcr dritlcn Parici unlcr Vcrwcndung dcr Endgcraiecinhcil 
516 durchluhrcn. Wenn die Kominunikalion becndci isl, 
wird cine Dalcnkornnmnikalionsleitung angeschlossen, 
nachdcni die Einhcii 513 /uin lemporaren Trennen cincr 
Lei lung die fiir die Sprachkoriirnunikaiion vcrwcndele Lci- 
iung irennu und kann die Dalcnkornmunikalion emcul zwi- 40 
schcn dcni Mobilconipuler und deni ortsfcsien Conipulcr 
cingcrichiel wcrdcn. Da die Siizungcn dcr Anwendungen 
510 und 511 dcs oberen Nivcaus akliv sind, kann zu dieserri 
Zcilpunkl dcr Bcnulzcr des Mobiicompulers die Dalcnkorn- 
munikalion von dcm Zusiand dcr Dalcnkornmunikalion aus 45 
siaricn, dcr unmiiiclbar vor dcr Sprachkominunikaiion ein- 
gcrichlcl war (bcispiclswcisc wird Sprachkommunikaiion 
cingcrichiel, wenn cine TToniepagc angczcigi wird, und kann 
das Biiiiicrn von dcr angczcigi en Tlomcpagc aus wicxlcr auf- 
gcnomnicn wcrdcn, wenn die Sprachkommunikaiion been- 50 
del ist). 

Wenn cine Komrnunikationsanfordcrung wahrcnd dcr 
Daicnkoinrnunikaiion zwischcn einem onsfcsicn ('onipuicr 
und cincrii Mobilconipuler enipfangcn wird, trcnncn die 
Einhcilcn 512 und 513 zur lemporaren Lcilungsircnnung 55 
cine Lciiung, die zur Dalcnkornmunikalion verwcndei wird, 
ohnc <iics den Anwendungen 510 und 511 dcs oberen Ni- 
vcaus mil/.utcilcn. Die Anwendungen 510 und 511 dcs obe- 
ren Nivcaus crkcnncn dahcr nichi das Trcnncn der I^iiung. 
Da das /Tciiwciligc Trcnncn dcr Daicnkommunikaiionslci- 60 
lung die Lciiung frci gihl, welchc die lindgcraiecinhcit 516 
mil dcm Tclcfonncizwcrk 518 vcrbindcl, kann dahcr dcr 
Mobilcornpulcr eincn Anruf abgeben und enipfangcn, und 
zwar ubcr dicsc Ixiiung unicr Vcrwcndung dcr Endgeralc^e- 
inhcii 516. Wenn die Tclcfonkonununikalion bccndci isl, r>5 
wird die Daicnkominunikaiionslciiung emcul angeschlos- 
sen. um die Dalcnkornmunikalion wiedcr aufzunchmcn. Da 
die Anwendungen 510 und 511 dcs oberen Nivcaus die Da- 



6 

tenkommunikadon fortsetzen kiinnen, ist es nicht erforder- 
lich, die Dalenkormnunikation von Anfang an zu starten. 

Fig. 3 zeigt den Aufbau des Gesamtsystems des Compu- 
lernelzwerkes gemaB der ersten Zi el rich lung der Ausfuh- 
5 rungsfomi dcr vorliegenden Erfindung. 

Das Ges am isy stern weisl das Internet 546 und ein Tele- 
fon net/ werk 520 auf, an welches jeweils beslimrnie Bau- 
icilc angeschlossen sind, und es konnen Xonimunikalions- 
vorgange zwischen diescn Bauieilcn eingerichlet werden. 
10 Dcr Server 521 zur BcrciisteUung cincr Wcb-Seile iibcr das 
Inicrnct 546 wcisl eincn Web-Scrvcr 534 zuni Managen ei- 
ner Web-Seilc auf: eincn PA (Eunkagentcn) 531; PAs (per- 
sonlichc Agenlen) 532 und 533, die fur jeden Benulzer vor- 
geschen sind, der in jcdcm Ser^'er 521 registriert ist; und ei- 
15 ncn Anwendungs-Server 543 zum Managen dieser Anwen- 
dungen. Diese Programme (Agenlen) konnen unabhangig 
arbciicn, und jeweiligc Vorgangc dadurch durchfiihren, daB 
sic Nachrichicn unicrcinandcr austauschcn. 

Dcr RA 531 isl ein Progranirn (cin Agent) zum Sleuem 
dcr zeitweiligcn Trcnnung einer Datenkornmunikalionslei- 
lung, wobei die Sitzung cincr Anwcndung eines oberen Ni- 
vcaus akliv geschaliei isl. Dciaillierle Hrlaulerungen finden 
sich in den Beschreibungcn der Tokukaihei 7-123174 und 
Tokuganhei 8-036095. In dcr voriiegcndcn Beschreibung 
-3 werden nur die Abschnitlc naher crlaulerl, welche die vor- 
liegendc Erfindung betreffen, und sind Hrlaulerungen ande- 
rcr Abschnitlc weggelasscn. Ein RA isl nicht exklusiv in 
dcm Server 521 vorgcschcn, sondem isl fur ein Endgcral 
vorgcschcn, in wclchcm Dalcnkornmunikalion und Sprach- 
30 kornmunikalion unabhangig dadurch cingcrichiel werden, 
daB ein Zugriff auf den Server 521 crfolgl, wic in Fig, 3 ge- 
zxiigi isl. In Fig. 3 isi cin RA 544 fur eincn Mobilconipuler 
522 vorgcschcn. 

Die PAs 532 und 533 sind Progrannne (Agenlen), die in 
dcm Server 521 vorhandcn sind, und den Zugriff von cineir 
irii Server registricrlen Bcnulzcr unabhangig fiir Jcdcn Be- 
nulzer sleuem. Dicsc PAs sind fur jeden dcr in dern Server 
rcgisiricrten Benulzer vorgcschcn, Vor kurzern wurden PAs 
siandardisicrl, und wurde cine Anzahl cnLsprcchcnder Pa- 
ten l an rncldungen cingcreichl. Dahcr crfolgl hicr kcinc ins 
Einzelnc gehendc Beschreibung. 

In Fig. 3 isi ein Tclefon-Cjatcway 524 an den Server 521 
und das Intemcl 546 angeschlossen, und isl cine Nctzwerk- 
verbindungseinhcil 525 mil dcm Tcicfon-Galeway 524 und 
dcm Tclcfonncizwcrk 520 vcrbunden. Das Tclcfon-Gaieway 
524 und die Neizwcrkverbindungseinheit 525 sind zwischcn 
dcm Tele fonnctz werk 520 und dcm Inlcmel 546 angcordnct, 
und arbciten als Vcmiiltlungscinhcilcn. Der Iclefon-Gate- 
way 524 arbcilcl als Vcrrnilllungscinhcil fiir cin Inlcmcl-Tc- 
Icfon, und wcisl cinen IpA (Inlcmel -Tclcfonagcntcn) 539 
auf, ein SH^ (sichcrcs Inlemcl-Telcfon) 538, und cine 
Soundkanc 540. Das SIP 538 isi cin Programm zur Hinrich- 
lung von Sprachkommunikaiion iibcr das Inlcrnci 546, also 
cin Programm zur Nuizung eincs Inlcmel -Tclcfons. Beim 
vorliegenden Beisptcl isl SIP ein Inlemcl-Telcfon mil Si- 
chcrheiiscigcnschaficn. Wenn dahcr cin IP-Daiagrainm iibcr 
cin Inlemcl-Telcfon tibcrtragcn und crTipfangcn wird, isl das 
H^-Dalagramni verschliisseli. Bci Kornmunikaiioncn iibcr 
das Inlcrnci, die angez-apfl wcrdcn konnen, kann dahcr die 
Koiimiunikalion zwischen Bcnulzcm crfolgrcich ge.sicherl 
werden. Das SH^ bcirclVcnde Technik isl in dcr japan i.schcn 
Paientanmcldung Tokuganhei 8-317.^0.5 bcschriebcn. 

Das SIP 538 wird unicr Sicucrung durch den IpA 539 ak- 
tivien, und vcrwirklichi cin Inicmci-Tclefon. Dcr IpA 539 
iuhn dahcr die Vcrbindung und Trcnnung eincs Inlcrnci-lc- 
icfons in dcm Konimunikalionsvorgangsablauf unicr Vcr- 
wcndung eincs Inicrnci-Tclcfons durch, bcispiclswcisc 
durch Akiivicrcn eincs Inicrnel-Tclclons nach Ernpfang ci- 
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RLT licniJi/.ii[ii:s:tnrordLTung fur ein Internet-Telefon und 

Die Nci/wcrkvcrhindungscinheit. 525 stellt die Schnitt- 
stcllc /v^is^■lu•I■ *ttMit InuTTict und einer normalen Telefonlei- 
uini: /.ur Vcru.irunt: l^iv Nci/wcrkverbindungseinheii 525 5 
wcisi cine N( '\ 542 unJ cincn Wandler (Hybrid) 541 von 
/.wci jul vicr I.cuiinL'cn aul". NCU 542 steucrl Kommu- 
nikaiiiMisviir^Lini!L' (Scndcn und Mnipfangcn eines Anruf- 
sicuLTsiiznais) mil dcni 'rcld'onncizwcrk 520. Das ?Tybrid 
541 tlilin cine Uniwan<iluni; \on vicr Kornniunikationsiei- lo 
iuni:cn \i»n dcr Soundkaric 540 auf /.wci Konimunikations- 
iciiuni-'cn I iir ibs Tclcfonnclzwcrk 520 durch. 

liin Dcsku»i>-( 'ompuicr 523, dcr von cinein Bcnutzcr A 
liber das Inicmci 546 hcnui/i wird, flihrt einen Zugriff auf 
den Server 521 liurcli. Mil DcNktop-C'cntpuler isl nichl nur 15 
cin ciiicniliehcr. st\i;etiannicr IX'sktop-C^omputcr gemcini, 
sondcm auch cm aniicrcr Uhlichcr ( oiiipuier wic beispiels- 
wcisc cin IX'- cine W'orksiaiii^n, usw. Fig, 3 zcigt, cincn Zu- 
siand, in wclehcni dcr Ucnul/.cr A /,u ITause einen ZugrifT 
auf den Server 521 durchfuhn. unicr Vcrwendung des Desk- 20 
top-Conipuier> 523, iibcr das Inlemel 546. 

In dcni Deskiop-<'oinpuier 523 isi cin Web-Browser 535 
insiallicn. daniit iiber tias Inicmcl 546 cine Homepage usw. 
dcs Servers 521 heinichiei werden kann. Weilerhin isl der 
Desklo[)-(\)ripuicr 523 mil einer SouridkarLc 537 verschcn, 25 
urn ein Inicmcl Telcf^m benu!/.en /.u konnen. Das SIP 536, 
Welches in deni Deskk>p-Compuier 523 installiert ist, kann 
bercils urspriinglieh in ilieseiii insiallierl scin, Bci dem in 
Fig. .1 ge/.eigien Ueispiel wird es von dem Anwendungs- 
Scrver 543 des Servers 52 1 abgegcben, wcnn dcr Einsalz ei- 30 
nes Inicmei-'relelbns erfordcrlich isl. Daher muB das SIP 
536 nichl vorher in dem lX*skiop-Conipuier 523 insiallicn 
werden. Bci ilcm Sy siem gemiiB lier vorliegendcn Ausfuh- 
rungslorm wird es von tiem Ser\'er521 abgcgcbcn, wcnn cin 
Intcrncl-'relcfon verwcndei wird. und auioniatisch in dem vs 
Deskiop-Compuicr 523 insiallicn. 

Die Net/.werkverbindungseinheii 525 isl an das Telcfon- 
net/.werk 520 angescblosscn. Aueh dcr Server 521 isl an das 
'Iclefonnel/werk 520 angesehlossen, und zwar ubcr cin VIo- 
deni 530. Das Mtxieni 530 isi so ausgclcgt, daB es dirckt 40 
durcii den RA 531 gesieucri werden kann, dcr cin Prog ram ni 
darsielli. Das Mcxiciii 530 wirti verwcndct. wcnn cine Da- 
icnkommunikaiittnsleiiung Icinporar getrenni wird, wobei 
die Sil/ung dcs Weh-Scrvcrs 534 akliv gcschaliei isl, um 
cine Sprachkonnnunikaiion cin/urichicn. lis wird auch dann 45 
vcrw-endel. wcnn der Server 521 cine Dalenkommunikalion 
niit dem Mobilcompuler 522 durehfuhrl. 

Weilerhin isi cine Basissuiitm (BS) 529 cines iragbarcn 
Tclefons. beispielswcisc eines PD(\ eines PITS usw., an das 
'iclcfonner/werk 520 aniiesehlossen. um ein Signal /.ur Ver- 5o 
wcndung bci dcr Dalcnkomnuinik.ition o<!er Sprachkommn- 
nikaiion mil einem Iragbaren tnlcr Mobiltelefon 528 aus/.u- 
lausehen. Der Mobilcompuler 522 ist an das Mobilielefon 
S2H iiber einen Daicnailaplcr 527 angeschlossen. Dcr Mobil- 
compuler 522 isl ausreichend klein. so daB cr von cinem Be- 55 
nui/cr B als kleiner PC dcs Noiebookiyps /.usanuiien mil 
dem .Mobilielefon 528 gel rage n werden kann, und kann Da- 
lenkommunikalion Liber das Inicmct 546 durchfuhrcn. Hin 
Web-Browser 545 /,ur Beirachiung einer Tloinepagc dcs 
Web-Servers 534 isl in dem Mobilcompuler 522 insiallicn. 60 
Hin PA 544 enisprcchend (iem PA 531 isi c ben falls in dem 
Mobilcompuler 522 vorgesehen. Da die von dem Mobil- 
compuler 522 fur Dalenkommunikalion verwendcie Lei lung 
auch als Sprachkommunikaiionslciiung arbciici, sicuen der 
R.\ 544 /.usammen mil <lcm PA 531 die Sprachkommunika- 65 
lion, die wiihrend dcr Dalenkommunikalion von dem Mobil- 
compuler 522 eingerichiei wertlen soil. 

Das Tele t on 526 eines Bcnui/ers C isi an das 'ielefonnei/- 
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werk 520 angeschlossen. Der Benutzer A Oder der Benutzer 
B kann den Benutzer C anrufen. Das Telefon 526 ist bei- 
spielsweise ein Telefon, welches von Menschen benutzt 
werden soil, die kein Gerat fur die Dalenkonimunikation 
verfiigbar haben, beispielsweise in Geschaften und derglei- 
chen. 

Fig, 4 zeigi den Ablauf der Vorgange, die durchgefuhrt 
werden, wcnn dcr in Fig. 3 gezcigte Benutzer B einen Anruf 
beini Benutzer C durehfuhrl, wahrend der Datenkomniuni- 
kation mil dem Server 521. 

In Fig. 4 isl der Benutzer C ein Benutzer, der das in Fig. 3 
gezcigic Telefon 526 hat, und bezeichnet Tel das Telefon 
526. Dcr Web-Scrvcr und der PA-Scrvcr sind der Web-Ser- 
ver 534 und der RA 531 des in Fig. 3 dargestelilen Servers 
521. Das CGI-Progranun ist nichl in Fig. 3 gezeigt, stelii jc- 
doch ein Programin dar, welches in dcni Server 521 iiiiple- 
meniicn ist. Das Modern ist das Modem 530 von Fig. 3. Die 
Vcrmittlungslcitung 1, die Vcrmittiungsstcucreinhcil, und 
die Vemiiulungsieitung 2 sind nichl in Fig. 3 gezeigt, son- 
dcm sind Verniiitlungscinheiten, die in dem Server 521 vor- 
gesehen sind. Das Telefon neizwerk isl das in Fig. 3 gezeigte 
Telefonnetzwerk 520. Das Endgerat isl das Mobilielefon 
528, der Datenadapler ist dcr Daienadapier 527, der RA- 
Klient ist der RA 544, und der Web- Browser ist der Web- 
Browser 545. 

Wie durch einen in bcide Richtungen weisenden, fettge- 
drucktem Pfeil in den oberen Spahen in Fig. 4 angcdcutet 
fuhrt der Benutzer B zucrst einen ZugrilTauf den Web-Ser- 
ver 534 des Servers 521 durch, unler Einsatz des Web- 
Browsers 545, und siehi sich die Homepage an. Wenn ein 
Icon C dcr Telefonnummer, welche der Benutzer B anrufen 
mochlc, auf dcr Homepage dargeslellt wird, fuhrt der Benut- 
zer B einen Mausklick durcli. Der Mausklick durch deii Be- 
nutzer B beim Icon C dcr Telefonnummer wird von dem 
Web-Browser 545 dcni Web- Server 534 miigeteili. Der 
Web-Scrvcr 534 aktivicri das GGT Programrti. (Das CGI- 
Progranim isl in Fig. 3 nichl gczeigt. Das CGI-Progranim isl 
naiiilich zur Ausfuhrung der vorliegendcn Hrhndung nichl 
erfordcrlich. Wic jedoch voranslehcnd bci dcr Schildcrung 
des Stands dcr Tcchnik erliiulert wurdc, isl das CGI-Pro- 
gramm bercils jxopular^ und daher zeigl die in Fig. 4 darge- 
slellt e Ausfiihrungsfonn den Ablauf der Vorgiingc als Er- 
gehnis der Ausfuhrung dcs CGI-Prograrruns. Wcnn das 
(Xjl-Programm nichl gewunschi isl, laBl sich der in Fig. 4 
dargesicllte 1-all ohne das CXJI-Programm vcrwirk lichen, 
wic durch die Abfolgc dcr Vorgange vcrdcutlichi wird, die 
nachsichend bcschricben werden.) 

Wcnn das GGI-Programm akiivien wird, forden es den 
RA- Server (den RA 531 in Fig. 3) da/.u auf, tcmporar die 
Leiiung fiir die Spraehkommunikaiion zu irennen. Nach 
Enipfang dieser Anfordenmg .schickl der PA-Server cine 
Anfordcrung zur tcniporaren Lcilungstrcnnung an den RA- 
Kl ion ten (den RA 544 von Fig. 3) an der Seite des Benuizers 
B. Nach Itmpfang der Besiatigung (AC'K) der I^Mtungstren- 
nung von dem i^A-Klienten gibt der RA-Scrver cincn Trenn- 
befchl an das Mcxlcni 530 aus. Dann werden Lcitungcn zwi- 
schcn dem Modem 530 dcs Servers 521 und dem Datenad- 
apler 527 auf dcr Seiie dcs Mobilcompuicrs 522 gcirenni. 
Wcnn die Lciiung gcirenni isi. icill der Datenadapler 527 
dem RA-Klicnten die Trennung der Lciiung mil. Da Jedoch 
der RA-Klicni keine Trcnnmiiieilung an den Web-Browser 
545 iibcrs cndcl, der cine An wcndung eines oberen Nivcaus 
darslelll, kann tier Web- Browser 545 nicht die Trennung der 
Ix*iiung crkennen, sondern iriii in einen Wane/.usiand cin, 
wobei die Silzung. in wclchcr die Ixiiung gcirenni wurdc, 
akliv gcschaliei wird. 

Wcnn die Leiiung des Mtxiems 530 auf der Seite dcs Ser- 
vers 521 gcirenni ist, wird cine Trennachricht an den RA- 
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Server iiberiragen, und wird eine Nachricht, daB eine Ver- 
bindung fiir Sprachkommunikation durchgefuhrt wird, wind 
von dcm RA-Scrver an das CGI-Programm iibertragen. Auf 
dcr Seii.e dcs Servers 521 wird keine Trennachricht. von dem 
RA-Scrvcr an den Web-Ser\'er534 uberiragen, dcr eine An- 
wendung auf einem oberen Niveau darstellt. Daher tritt der 
Wcb-Scrvcr 534 in cincn Wan ezu stand ein, wobei der Zu- 
sland (die Sil/.ung), in dcm die l^itung getrennt wurdc, 
wirksam gcschaliei isi. Nach linipfang einer Anforderung 
von dcm RA-Scrvcr, cine Vcrbindung fiir SprachkorTiniuni- 
kaiion hcr/.usicllcn, gibi das CGI-Programm an die Vennitt- 
lungsstcucreinhcit cincn Bcfchl aus, zwei Punkte zu verbin- 
dcn, niirnlich den licnul/cr B mil dem Benutzer C zu verbin- 
dcn. 

Die Wahllcilung 1 gibi cin Sprachempfangssigna] an das 
Tclcfon 526 dcs IJcnulzcrs C aus. Das Telefon 526 gibi ei- 
ncn Lauicion ab. Die Wahllcitung 2 ubenragt ein Sprach- 
ubcrlragungssignal an das Mobiltclcfon 528 und das Mobil- 
Iclcfon 528 gibi cincn Lauicton ab. Wcnn der Benutzer B 
und der Benutzer C auf den jeweiligcn Wahllon reagicren, 
vcrbindci die Vcrmiiilungscinhcit die Wahllcilung 1 mil der 
Wahllcitung 2, wodurch cine Sprachkommunikationslci- 
lung zwischcn dcm Bcnuizcr B und dcm Benutzer C einge- 
richlcl wird. 

Die Sprachkoiiimunikalionslcilung wird dadurch ge- 
trennt, dal3 dcr Benutzer B odcr dcr Benutzer C die Sprach- 
kommunikation bccndct. Fig. 4 zeigt eincn Fall, in welchem 
dcr Bcnuty^er B die Kommunikation beendet, und in wel- 
chem cine Kommunikationsbccndigungsnachrichl an den 
Daicnadaplcr 527 ausgcgcbcn wird. Auf dicse Weise wird 30 
die Sprachkommunikationslcitung zwischcn dem Datenad- 
apicr 527 und dcm Iclcfon 526 gctrcnnl, und wird ein 
'IVcrinton von dcm Tclcfon 526 ausgcgcbcn. Dann becndet 
dcr Bcnuizcr C die Kommunikaiion, beispielswcisc durch 
Auflcgcn dcs Horcrs auf das Tclcfon 526. Die Vermittlungs- 
slcucrcinhcil slclll die Bccndigung der Kommunikations- 
vorgange zwischcn den Bcnutzx:rn B und C fcst, und tcill 
dent (Xjl-Programm dcs Scr\'ers 521 die Beendigung mil. 
Das CGI-Programm ubcnrdgl Dalen an den RA-Klicnten. 
Wcnn dcr RA-Klicnl cine Ankunftsnachricht bezuglich dcr 
ubcrtragcncn Daicn von dem Datcnadapler 527 empfangl, 
und dcr RA-Klicnt cincn Bcfchl ausgibt, die Dalen zu emp- 
fangcn, an den Daicnadaplcr 527, dann wird eine Vcrbin- 
dung zwischcn dem Modem 530 auf dcr Scilc dcs Servers 
und dcm lindgcrai (Mobiltclcfon 528 dcs Benutzcrs B) cin- 45 
gcrichtci, und kann cin /,ugrilT auf das Web zwischcn dcm 
Web- Browser 545 auf dcr Scilc dcs Benutzcrs B und dcm 
Wcb-Scrvcr 534 auf dcr Scilc dcs Servers 521 criangl wcr- 
dcn. Zu dicscm Zciipunki kann, da dcr Wcb-Scrvcr 534 und 
dcr Web- Browser 545 nichl crkcnncn, daB die Lcitung tcm- 
poriir fiir Sprachkomnuinikalion gclrcnnl wurdc, die Silzung 
wcilergehcn, nachdcm dcr Web-Zugriff crncui eingcrichici 
wurdc. also als wcnn die Leiiung nie gctrcnnl wordcn ware. 
Wcnn daher cin Mausklick bci cinem Icon auf dcr Home- 
page crfoigu wobci nach crnculcin Zugrill auf das Web die- 
sclbc Homepage angczcigi wird, dann wird cine logischc 
Vcrbindung (link) fiir das angcklickic Icon cingerichiel, aJs 
wcnn dcr Wcb-Xugriff fongcsetzi wordcn ware. Auf dicse 
Wci.sc wird ncuc Infoniiaiion an den Wcb-Browscr 545 
ubcnragcn. 

Kig. 5 zcigi den Ablauf dcr Vorgangc bci dcr Ein rich lung 
dcr Sprdchkommunikation wahrcnd dcr Daicnkomniunika- 
lion zwischcn dcm Benutzer B und dem Bcnuiy-cr C unlcr 
Vcrwcndung dcr Drci-Punki-Komniunikaiionsfunkiion dcr 
Vermin lungscinhcit, die in dcm Tclcfonnctzwcrk 520 vorgc- 65 
schcn isi. 

Fig. 5 zcigl den Ablauf dcr Vorgangc. bci wclchcn das 
('Gl-Programm nichl cingcscizi wird. Das Tcl in dcr obcrcn 
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Spalte in Fig. 5 ist das Telefon 526 des Benutzcrs C. Der 
Web- Server, der RA-Server und das Modem sind auf der 
Seite des Servers 521 in Fig. 3 vorgesehen, wie in Fig. 4. 
Die Wahllcitung 1, die Wahllcitung 2, und die Wahllcitung 
5 3 sind Vermitdungseinheiten, die in dem Telefonnetzwerk 
520 vorhanden sind, das nicht in Fig. 3 gezeigt ist. Das End- 
geral, der Datenadapter, der RA-KIient, und der Web- 
Browser sind auf der Seite des Benutzcrs B in Fig. 3 vorge- 
sehen, wie in Fig. 4. 
to Zunachst wird angenommen, daB ein Zugriff auf das Web 
zwischcn dem Web-Browser 545 und dem Web-Server 534 
erzielt wird. Wenn der Benutzer B einen Mausklick fiir das 
Icon der Telefonnunmier auf der Homepage durchfuhrt, die 
auf dem Web-Browser 545 angezeigt wird, wird dies an den 
1 5 Web-Server 534 iibertragen, und bcnachrichtigt der RA-Ser- 
ver (RA 531) den RA-Klienten (RA 544) im Hinblick auf 
die Anforderung, temporar die Lcitung fiir Sprachkommuni- 
kaUon zu trcnncn. Wcnn dcr RA-Klicnl die Anforderung ak- 
zeptiert (durch Ausgabe von ACK), ubertragl der RA-Server 
20 einen Trennbefehl an das Modem 530, und weist das Mo- 
dem 530 an, die Leiiung zwischcn dem Modem 530 und 
dcm Datcnadapler 527 zu trennen, Dann wird eine Tren- 
nachricht von dem Modem 530 an den RA-Server uberira- 
gen, sowie von dem Daicnadaplcr 527 an den RA-Klienten. 
25 Nach Empfang dcr Trennachricht schickt der RA-Scrvcr 
ein Sprachiibcrtragungssigna] an das Mobiltelefon 528. Das 
Mobil telefon 528 empfang t einen Lautelon. Wenn der Be- 
nutzer B den Lautelon beantwortet, wird die Wahllcitung 3, 
die an das Mobiltelefon 528 des Benutzcrs B angeschlossen 
ist, mil der Wahllcitung 1 verbunden, die an das Modem 530 
angeschlossen ist. Dann flihn der RA-Server ein Abheben 
durch. Dies sicUi die Funktion eincs sogenannten C'atch-Te- 
Icfons dar. Durch das Abheben kann dcr Server 521 einen 
Anruf an cine andere Wiihlleitung ausgeben, wobci die 
35 Wahllcitung 3 zum Mobiltelefon 528 und die Wahllcitung 1 
zum Server 521 verbunden sind. Der RA-Scrvcr Cibcrlragt 
Sprachkommunikation an die Wahllcitung 2, welchc cine 
Leitung zum Benuty.er C darstellt, nach dcm Abheben. Nach 
tJbertragung von Sprache emplangt das Telefon 526 die 
Sprache, und wird ein Lautelon in dcr Endgeraleeinheit 526 
erzcugt. Der Benutzer C antwprtel auf den Lautelon, und die 
Wahllcilung 1 wird mil der Wahllcitung 2 verbunden. Wenn 
dcr RA-Scrver emeul ein Abheben durchftihrU wcrden die 
Wahllcilungen 1, 2 und 3 mitcinandcr verbunden, und wird 
cine Drci-Punkt-Kommunikationslcitungsvcrbindung ein- 
gcrichici. Wcnn dcr RA-Scr\'cr cincn Ircnnbcfchl fiir die 
Wahllcitung 1 ausgibi, wird die Wahllcitung 1 von dcr Drei- 
Punkt-Lcimtlgsvcrbindung gctrcnnl, und wird cine Zwci- 
Punkl-Lcitungsvcrbindung zwischcn den Wahllcilungen 2 
S*^ und 3 eingcrichici. 

Auf Hicse Weisc kann dcr Bcnuizcr B Sprachkommunika- 
lion Cut den Bcnui/x:r C cinrichlcn. Die Sprachkommunika- 
tion kann durch cnlwcdcr den Bcnuizcr B odcr den Benutzer 
C bcendcl wcrden. Bci dcm in Fig. 5 dargcstcllicn I 'all wird 
55 die Kommunikaiion durch den Bcnuizcr B bccndci. Nach- 
dcm dcr Benutzer B die Kommunikation bccndct hat, ircnnt 
dcr Datcnadapler 527 die Sprachkommunikationslcitung. 
Daher gibt das Tclcfon 526 cincn Trennton aus, und bccndct 
dcr Benutzer die Kommunikaiion beispielswcisc durch 
Auflcgcn dcs Ilorcrs auf die Tclcfoncinhcit. 

Dcr Daicnadaplcr 527 icili dcm RA-Klicnicn die l-cslsicl- 
lung dcr Bccndigung mil, und dcr RA-Klicni gibt Dalen an 
den RA-Scrver ubcr den Datcnadapler 527 aus. Nach Emp- 
fang dcr aus gcgcbcncn Datcn gibi das Modem 530 cine An- 
kunflsbcnachrichligung bcziiglich dcr Datcn an den RA- 
Scrvcr aus. Nach Empfang der Dalenankunfisbcnachrichii- 
gung von dem Modem 530 gibt dcr RA-Scrvcr cincn Bcfchl 
zum Empfang dcs Anrufs aus, und richici so cine Txilungs- 
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verbindung zwischen dem Modem 530 und dem Datenadap- des Benulzers C mit dem Mobilielefon 528 auf der Seite des 

Ler 527 ein. Das Modem 530 und der Datenadapter 527 ge- Benutzers B verbunden. Der Benutzer C beginnt niit der 

ben eine Verbindungsbenachrichtigung an den RA-Server Kommunikation iiber das Telefon 526, und der Benutzer B 

bzw. den T^A-Xlienlen aus. Der RA-Server und der RA- beginnt mi r. der Kommunikation iiber das N4obil telefon 528. 

Klient rich ten emeu L den Zugriff auf das Web zwischen dem 5 Auf diese Weise wird die Kommunikation zwischen dem 

Web-Server 534 und dem Web-Browser 545 ein. Daher Benutzer B und dem Benutzer C eingerichtet. 

wird, wic in Fig. 4 gczeigl, der Web-ZugrifT temporar ge- Wenn der Konfinmnikalionsvorgang beendet wird, fiihrt 

irennt, jcdoch erlangi der Benutzer B den Web-Zugriff zum der Benutzer B oder der Benutzer C einen Beendigungsvor- 

Scrvcr 521, als ware der Wcb-ZugrifT fortgesetzt wordcn. gang durch (Auflegen eines Horers unddeigleichen). In Fig. 

In Fig, 5 wird die Drci-Punkl-Konununikationsfunktion lO 6 beendet der Benutzer B die Koininunikation. Wenn der 
der Vcnniltlungscinheil des Telefonnetzwerks 520 verwen- Benutzer B den Beendigungsvoigang iiber das Mobiltelefon 
dct. Wenn eine Vemiitllungseinheit auf der Seite des Servers 528 durchfuhrt, wird die Leitung getrennt, die das Telefon 
521 vorgcschen ist, kann die Drei-Punkl-Kommunikations- 526 mit dem Mobiltelefon 528 verbindet, und wird ein 
funktion der Vcrinittlungseinhcil auf der Seite des Servers Trennton von dem Telefon 526 ausgegeben. Wenn der Be- 
521 verwendcl wcrden. Keine Vemiittiungseinheiten sind 15 nutzer C einen Beendigungsvorgang durchfiihrl, endet die 
auf der Sciic des Servers 521 crfordcrlich, wenn die Drei- Kommunikation zwischen dem Benutzer B und dera Benut- 
Punki-Koniinunikationsfunktion des Telefonnetzwerks 520 zer C. Wenn der RA-Klient den von dem Benutzer B durch- 
vcrwcndci wird. In dicscrn Fall bctriigt die Anzahl offcntli- gcfiihrtcn Beendigungsvorgang fcststcLit, gibt cr cincn Da- 
chcr Lcilungcn, die auf der Seiic des Servers 521 erforder- tenbetriebsarianruf an den RA-Server liber den Datenadap- 
lich sind, die Hiilftc oder ein Drilicl iin Vergleich zur her- 20 ter 527 aus. Nach Einpfang des Datenbetriebsartanrufs von 
kommlichcn Systemcn, was zu Koslenvorteilen fuhrt. dem RA-Klienten gibt das Modem 530 eine Datenankunfts- 
In Fig. 5 wird die Leitung des Servers 521 von dem Drei- nachricht an den RA-Server aus. Wenn der RA-Server einen 
Punkl-Kommunikationszusiand getrenni, um cine Kominu- Antwortbefehl an das Moden 530 ausgibt, wird die Leitung 
nikation in dem Zwci-Punki-Koinmunikationszustand ein- zwischen dem Modem 530 und dem Datenadapter 527 ver- 
zurichten. AUerdings kann die /wei-Punkl-Koininunikalion 25 bunden, und geben das Modem 530 und der Datenadapter 
ohne einen Signalton von dem Server 521 (Modem 530) in 527 eine Verbindungsnachricht an den RA-Server bzw. den 
dcni Drei-Punki-Koinmunikationszustand eingerichtet wer- RA-Klienten aus. Auf diese Weise wird der Zugriff auf das 
den. Web emeut zwischen dem Web-Server 534 und dem Web- 
Fig. 6 zeigl die Abfolge der Vorgangc, die durchgellihn Browser 545 eingerichtet, Zu diesem Zeitpunkt befinden 
wcrden, wenn cine Sprachkomnmnikalionsvcrbindung di- 30 sich, da der Web-Server 534 und der Web-Browser 545, 
rek! auf der Scile des Benutzers B durchgefiihrt wird, die mit welchc Anwendungen auf oberem Niveau darstellen, nicht 
dem Mobiltelefon 528 vcrschcn ist, nich! auf der Seite des beziiglich der zeiiweiligen Trennung in Kenntnis geseizt 
Servers 521, wcnii Sprachkouununikation cingerichtel wird, wcrden, diese in Bereitschaftszustand, wobci die Sitzung 
wobei cine Datcnkontmunikationsleilung getrenni wird. aktiv geschaltet ist, und konnen die Datenkommunikation 
Zunachsi wird angenonuticn, daB der Wcb-Zugriff zwi- 3.S von den» Zu stand an dem Zeitpunki unmitlelbar vor der 
schen dem Web-Server 534 und dem Web- Browser 545 ein- Trennung der Leitung wiederaufnehmcn, wenn der Web-Zu- 
gerichiet wurdc. Dcni Benutzer B wird die Telefonnummcr griff emeut eingerichtet wird. 

des Benutzers C (die Tclefonnurniner des Geschaftes, in Fig. 7 ist ein I'luBdiagranmi, welches die Vorgange bei 

welchem sich der Benutzer befindet) von der TTomepage den RA-Klienten zeigi, die fiir die vorliegenden Ausfiih- 

miigeleilt, die auf dem Web-Browser 545 dargestcllt wird. 40 rungsfonii wescntlich sind, die in Fig. 6 gezeigtist. 

Wenn der Benutzer B vcrsuchl, den Benutzer C anzurufen, Der iiblichc Aufbau und der ubiiche Betriebsablauf der 

gibt der Benutzer B an den Web-Server 534 cine Anfordc- RA sind in der voranstchcnd erwahnlcn oftengclegLcn Ver- 

rung aus, die Adressc des Geschaftes zu erhallcn, in wel- offentlichung und der Beschrcibung der voranslehend ge- 

chcm sich der IJcnul/er C befindci. Die y\dresse enthalt cine schilderten Krfindung beschricben. In Fig, 6 stclll der PA 

speziclle /eichenkeiie. beispielsweise "?lcl no = 45 545 (RA-Klient) auf der Seite des Benutzers B eine spezielle 

XXXXXXXX". Wenn diese Anzeige angczeigt wird, die ZxMchenkctle fesi, crhali die Zielielefonnummer (die des Be- 

angibl, daB ein Anrul' bei einem Telefon erlblgen soil, wel- nutzers C), und ubertTiigt Sprachen. Dieser Vorgang wird 

ches die Telel'onnunnner hat, die durch die spezielle Zci- durch die vorliegende Ausfuhrungsfonn neu hinzugcfugl. In 

chenkeite rc prase n lien wird, wird dies auf dem Web- der nachslchcndcn Beschrcibung isl die spezielle Zcichcn- 

Browser 545 durgeslclli. Der RA-Klient (RA 545) ubcrprufi so ketlc "?tel no =", jedoch isi die speziclle Zeichenkctle auf 

die iihertragene Aclrcssc. Wenn die vor^instchend gcschil- diese l-orrn nicht heschrankl. 

derte spezielle /eichenketie in der Adressc enihalicn ist, Der RA-Klient wird aktivieri, wenn eine Kommunikation 

gibt der RA-Klient cine Daicnkoinmunikationsleitungsiren- iiber das Ixiiungsvenniiilungsnetzwcrk (das 'Iblefonnci/.- 

nanforderung an den RA-Server aus. Nach liniplang ciner werk 520 in Fig, 3) eingerichtet wird. Wenn in F'lj;, 7 der 

liestaligung von dem RA-Scrver gibt der RA-Klient einen 55 1^-Klicnl aklivierl wird, wird im Schrill S5()l ein Daten- 

Trennbcfehl an den Datenadapter 527 aus, Daher irennt der kommunikaiionsverbindungsvorgang durchgefiihrt. Dies 

Datenadapter 527 die Leitung, die das Modem 530 mit dem cntsprichi dem Vorgang zum Hrlangen des Web-ZugrilTs 

Datenadapter 527 verbindet, und gcbcn das Modem 530 und zum Server 521 auf der Seite des Benutzers B. Vcrglciche 

der Datenadapter 527. eine Trennbenachrichligung an den hier/.u die Beschrcibung der voranslehend geschildenen lir- 

RA-Server bzw. den RA-Klienien aus. W findung in Bezug auf den Voi^ang im Schrill S50L 

Nach limpfang der Trennachrichl von dem Datenadapter Wenn ein Befehl von dem Web-Browser 545 ubcrtragen 

527 ubertriigt dcrRA-Klieni einen Anrul fur Sprachkomniu- wird, wenn der Web-ZugrifT eingerichtet wird (bci den Bei- 

nikaiion (einen Sprachanruf) an das Telefon 526 iiber das spielen in den Fig. 5 und 0. "Ciei IJkL:/AVebServer. . .Vtcl 

Telelbnnet/werk 520 auf (ler Cirundlage der Telefonnuni- no = . . .'*), uberiragi der RA-Klient den Befehl an den RA- 

mer, die aus der voranslehend geschildenen speziellen /A;i- 65 Server (RA 531: Schriti S5()2). Dann wird fesigesielll, ob 

chenketie erhalicn wurde. Auf der Seiie des lienutzers C die ubcrtragene Zcichenkellc eine spezielle Z-cichenketle 

gibt das Telefon 526 einen Liiuleion aus. Wenn der Benutzer enthalt oder nicht (?te! no = *) (Schrill S5()3). Wenn keine 

(' den Anruf anninuni. winl das Telefon 526 auf der Seite speziclle Zeichenkeiie vorhanden isi, dann geht der Be- 
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iricbsuhluul /.iini Schriu S505 Uber, wird von deni 3^- Ser- 
ver iibcr.rjpcnc Inlonnation an den Web- Browser 545 iiber- 
!rai!cn. kchri ilic Vcrarhcimng zum Schritt S502 zuriick, 
wirti :iul cinon lii*ii*hl vnn (Ilmii Web-Browser 545 gewartet, 
uml wir^l ill. S*.hnM S>t).i fcsi^csicUt, ob ein Bcfehl eine spe- 5 
/.idle /x-ichctiKcnc cnih.uli cxicr nicht, und zwar bei jeder 
tJbcnruj;uni: cincN liclchls. 

Wcnn iin Sell nil S.S(M tcsi^cslcll! wird, daB cine speziellc 
/.cichcnkciic vt>rhundcn isi, wird auf Infomiaiion von dern 
R A -Server itu Sell rill S5()4 gewartcl. Wcnn die Infonnaiion 10 
Libenrjpen wird, wird sic an den Wcb-Browscr 545 iibcrlra- 
gcn. III! Seliriii S.SOO wird cine Leilung gelrcnnu ohnc Bc- 
nachrichii^unj: an (ien Web- Browser 545, und wird ein 
Sprachiinnjl" an tlic 'Iclcronnuinmcr gesendel, die durch die 
spc/jclle /jciehenkcitc an^c/.cigl wird (SchriU S507). Durch 15 
das Ausscnder cincs Sprachanruls kann eine Kominunika- 
lion mil dein /jc: cinjjcrichici wcrdcn, welches durch die 
'rcleronnuininer Icsi^rclept wird, und kommunizicri dcr Bc- 
nuizcr B mil tkriii /.id. Wiihrcnd dieses Vorgangs slellt der 
RA-Klicni tien /island des Mobiiiclcfons 528 uber den Da- 20 
tcnadapicr 527 ini S shrill S3()8 fcsu und ermilicll, ob die 
Korniuunikaiion bccndei wurdc oticr nichi (Schriu S509). 

Wurdc (iic Kominunikaiion nichi bccndcl, wird der Zu- 
siand dcs Mobihcleltins 528 rcsigcsidll, und wird nach kur- 
/.erZeii (Schriti S5 KD crniiudi, ob die KoiiuiiunikaLion be- 25 
endct wurdc (xiernidii. Die Ahfoigc dcr Vorgiingc (Schritte 
S5()8 bis S5 10) win! wicilcrholi. bis die Kommunikation be- 
cndei isi. Wcnn iiii Schriu S5i)^) fcsigcsielll wird. daB die 
Koinrnunikaiion hccndei wurdc, so /.ei*»l dies an, daB die 
Sprachkomruunikutitin beendcl ist, und die Leilung frci ist. 30 
Daher wird ein Dalenkonuiiunikalionsverbindungsvorgang 
durchgcluhn (iin Schriu S51 1 ), kehn die Vcrarbeiiung zuni 
Sehrill S5()2 /.urLiek. uuvl werden ilie ilaraunolgendcn Vor- 
giingc wiedcrhoti. 

Voranslehcnd wurden die Vorgangc gcniaB dcr vorlicgcn- 35 
den Ausfuhrungslbnii beschriebcn, gcnaucr gcsagi die Vor- 
giingc, wdche den Ablaufder Vorgangc in F'ij'. 6 bclrclTcn. 
Vcrglciche hier/.u die voranslehcnd gcschildcrte lirfindung 
in Bc/ug auf den Siart und die Bccndigung iiblicher Vor- 
gangc. 40 

Fig. 8 zcigl ein Bcispicl liir den Abiauf bei eincr Ausfuh- 
rungsforin der vorliegenden Hriindung. wcnn eine Vorrich- 
lung (VA) /xuw Managen pcrsonHchcr Infonnaiion, bei- 
spiciswcisc eincr 'Iclcfonnuninicr und dcrglcichen, und ei- 
nes Koiiirnunikalions/.usiandes fiir jcden Bcnulzer auf dcr 45 
Scite dcs Servers 521 vorgcschen isi. 

tiberprufl man, wclchc liinzelhciien in den Fig. 8 und 3 
Li be rein Slim men. so cnisprcchcn dcr Bcnuizcr A und der 
Web-Browser deni Iienut/.er A uml dein Wcb-Browscr 535 
dcs Dcskiop-C ompulers 523, und en t spree hen dcr Web-Ser- SO 
ver. PA- A, dcr A nwcndungs- Server und VA-H dcni Web- 
server 534. dcm PA 533, und den Anwcndungs-Scrvcrn 534 
und PA 532 dcs Ser\'crs 521. IX-r IpA, das und die NCX' 
cnisprcchcn dcr IpA 539 in dcm 'rcicfon-Gatcway 524, dcm 
SIP 53S. und dcr NC'U 542 in dcm Nclzwcrkverbindungsgc- 55 
riii 525. Dcr RA-Scrvcr und das Modem cnisprcchcn dcm 
RA 531 dcs Servers 521 und dcni Moden 530. 

MS/DA is! cin einzclner Gegensiand. dcr ein Mobiliclc- 
fon 528 und cinen Paicnadapicr 527 bciriffl. Dcr PA-Klieni 
cnisprichi dcm RA 544 des Mobilcompulcr 522. Der Web- 6*) 
Browser und der Bcnutzcr B cnisprcchcn dcm Web-Brow.ser 
545. der in dcm Mobilcompulcr 522 insiallien isi, b/.w. dcm 
Bcnuizcr B, der den Mobilcompulcr 522 bcnui/i. Dcr Bc- 
tricbsablauf bei dcm PA und dcm RA werden nachsiehcnd 
noch gcnaucr crlauicn. 65 

In dcr Ablblge dcr Vorgangc in Fig. 8 wird dcr UIA (Be- 
nul/crschnillsielienagcnt) dazu bcnui/.i. cinen /ugriiT auf 
das Web y.u criangen. Dies dicni zur Idcnlilalsubcrpriifung 



der Person, die einen Dienst der vorliegenden AusfQhrungs- 
form empfangt. Der UIA muB vorher installiert werden, und 
liegt in dem Computer (dem Desktop-Computer 523 in Fig, 
3) einer bereits bezuglich der Tdentitat iiherprufien Person, 
Oder muB als ein Applet ubertragen werden, welches in ei- 
nem Endgerat liegt, welches einen Zugriff versucht, wenn 
auf den Web-Server 534 zugegriflen wird, und welches be- 
ziiglich dcr Identilat iiberpruli wird (beispielsweise unter 
Verwendung einer Ideniifikation (ID) und eines Kennwor- 
tes). Daher kann cin Endgerat, welches mil einem UIA ver- 
sehen ist, einen Zugriff auf das Web eriangen. 

Bei dern in Fig. 8 gezeigten Fall liegt cin UIA 1 in dem 
Desktop-Computer 523 auf der Seitc dcs Benutzers A, um 
einen Web- Zugriff auf den Web-Server 534 von dem Web- 
Browser 535 aus zu eriangen. Andererseiis verwendet der 
Bcnutzer A den Mobilcomputer 522, und wird kcine Idenii- 
tatsiiberpriifung beim Versuch durchgefiihrt, auf das Web 
zuzugrcifcn. Wcnn dcr Bcnutzer B versucht, cinen Zugriff 
auf den Web-Server 534 zu uniemehmen, sollle er beziiglich 
dcr Tdentitat Liberpruft werden. Wird der Zugriff gestattet, 
wird der UIA 2 als Applet an dem Mobilcomputer 522 des 
Benutzers B ubertragen, und liegi dort fest. Daher kann der 
Bcnutzer B einen Web- Zugriff auf den Web-Server iiber den 
Web-Browser 545 eriangen. 

Als nachstcs wird angenonimen, daB der Benutzer A den 
Benutzer B als moglichen Kommunikationsteilnehmer aus- 
wahlt, der in der Homepage des Web- Server 534 eingetra- 
gen ist. Wenn der Benutzer A einen Mausklick fur das Icon 
durchfuhn, welches den Benutzer B angibt, wird dem Web- 
Server 534 diese Auswahl mitgeteilt. Die Mitteilung infor- 
mien daruber, daB der Benutzer A eine Anforderung aus- 
gibt, mit dcm Bcnulzer B uber PA- A (PA 33) zu komniuni- 
zierch, wclchcr den Benutzer A managt. Der PA-A benach- 
richtigl den PA-B (PA 32), der den Benutzer B managt, be- 
zuglich dcr Kommunikationsanforderung, und leilt dem 
UIA 2 mil. welches in dern Mobilcompulcr 522 licgl, daB 
dcr Bcnuizcr A cine Konununikaiion mit dem Bcnutzer B 
anforden. Dcr UIA 2 zeigt auf dcni Bildschimi dcs Mobil- 
computers 522 die Kon ini unikat ion sanforde rung von dcm 
Bcnutzer A zum Bcnuizcr B mil, und fordcn den Bcnulzxir B 
auf, cine Am won zu schickcn. 

Wcnn dcr Bcnutzer B ant world, daB cr die Konununika- 
tion akzepliert, icill dcr UIA 2 dcm PA-B mil, daB die Koni- 
muni Ration cingcrichlcl werden kann, und der PA-B infor- 
mien PA-A cnl spree hen d. Nach limp fang dcr Bestatigung 
dcr Kommunikation schickl dcr PA-A an den Anwcndungs- 
Scrvcr 543 cine Venci lungs anforderung fiir das STP-Pro- 
gramm und den Kcm l~ur die Vcrschlussclung, Nach Emp- 
fang dcr Anforderung schickl dcr Anwcndungs-Scrvcr 543 
das SIP 536 an den UIA 1 , und schickl den Kem fiir die Vcr- 
schliissclung an den IpA 539. 

Wcnn die Vcrtcilung fcnig isi, gibi der Anwcndungs-Scr- 
vcr 543 cine Vcncilungsbccndigungsnachrichi an den PA-A 
aus. Nach Empfang dcr Vcncilungsbccndigungsnachrichi 
gibl dcr PA-A eine Vcrbindungsanfordcrung an den PA-B 
aus, Dcr PA-B fordcn den RA-Servcr (RA 531) auf, die Lei- 
lung icmporar fiir Sprdchkommunikation zu ircnncn. Die 
An fordc rungs nach rich! enthall kcinc Tclcfonnununcr. Die 
Variable, wclchc die 'lelcfonnununcr angibl. ist daher "Null" 
(in Fig. 8, 'IcI-Nunimcr = Null). 

Nach Empfang dcr Trcnn anforderung uberiragi dcr RA- 
Scr\'er dicsc Anforderung an den RA-Klicnicn (RA 544), 
Wcnn cine Besialigung (ACK) von dcm RyVKlicnien an den 
RA-Scrver gcschicki wird, schickl dcr RA-Scrvcr einen 
Trcnnbcfchl an da.s .Modem 530, dainii die Vcrbindung zwi- 
schcn dcm Modern 530 und dcm MS (Mobilslation, Mobil- 
iclcfon) 528 gclrcnnl, wird. Das Moden 530 und das MS/DA 
.schickcn cine Trcnnachrichi an den RA-Scrvcr bzw. den 
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RA-Klienten. Dcr RA-Server leili dem PA-B mit, daB eine 
Anforderung zur icinporarcn Lciiungstrennung erfolgreich 
akzeptien wurdc, und dcr PA-B tcili dcn» PA -A mit, daS die 
Vcrbindungsanrordcnjng erfolgreich ak/eplierl wurde. 

Nachdeni dcr PA- A die Nachrichi empfangen hal, daB die 5 
Verbindungsanforderung erfolgreich akzeptiert wiirde, 
schicki cr einen Akiivierungsbefchl an das SIP 536, der an 
den Desklop-Compuicr 523 dcs Bcnutzers A geschickt. 
wird. Zu dicscin Zeiipunki schicki der PA-B als Aktivie- 
rungs-ZUbcriragungsbcfchl eine Nachrichi, die eine Telefon- lO 
nuniiner enlhail, an den IpA 539, und schicki der IpA 539 ei- 
nen Akiivierungsbefchl. dcr einen Vcrschlussclungskem 
cnlhall, an das SIP 538. Auf dicsc Weise werden die Syn- 
chronisierung und die logischc Vcrbindung (Link) uber ein . 
sichcres Inic met -Telefon /wise hen dem SEP 536 auf der 15 
Seilcdes Bcnul/crs A und dciii SfP 538 eincs Telefon-Gate- 
ways eingerichici. Dariibcr hinaus schicki dcr IpA 539 einen 
Bcfchl an die NCU 542, einen Anruf auf dcr Grundiagc dcr 
Tclcfonnuninicr aus/.ugcben, die von dem PA-B uberiragen 
wurde. Die NCU 542 ubcnragt cincn Sprach anruf an das 20 
MS A) A. Nach Hnipfang dcs Sprachanrufs. dcr von der NCU 
542 ubenragcn wurde, schicki das MS/DA cine Sprachanru- 
fankunftsnachrichi an den RA-Klicnicn, jedoch wird dies 
ignoricri. Nach Empfang dcs ubcriragcncn Sprachanrufs 
gibl das MS/DA einen Laulelon aus. 25 

Gleichzeilig gibl die NCU 542 cin Lauiclonsignal an den 
Benutzer A liber das sichcre Inlcmet-'relcfon aus. Daher 
vcrbindct das sichcre Inierncl-Telefon das SD^ 536. welches 
von dem Benul/xr A vcrwendel wird, mil dem SIP 538 in 
dem 'rclcfon-Galcway 524. Wciicrhin wird, wcnn der Be- 30 
nutzcr B auf den Laulelon dcs MS/DA antwonel, das 
MS/1) A mit dcr NCU 542 iiber cine Telefon lei lung verbun- 
dcii. Das SIP 538 wird mil der N(JU 542 auf analoge Weise 
vcrbundcn, urn die SchnilLsiclIc zwischcn dem Inlcmcl-Tc- 
lefon und eincni noniialcn Telefon zur Verfiigung zu slellen, 35 
Dahcr kann dcr Henulzer A mil dcr Sprachkoniinunikation 
mil dem Bcnuizer B bcginncn. 

Wcnn die Sprachkornmunikaiion zu Lndc isU fuhrl enlwe- 
dcr dcr Benut/cr A oder der Bcnuizer B cincn Becndigungs- 
vorgang durch. In Fig. 8 Rihrt dcr Benulzcr B den Beendi- 40 
gungsvorgang durch. Wenn dcr Benutzer B einen Becndi- 
gungsbefehl an das MS/DA schicki, wird die Sprachkom- 
munikalionslcilung zwischcn dem MSADA und dcr NC^U 
542 gclrcnnt. Daher gibl die NC^U 542 einen Trcnnlon an 
den Bcnui/.cr A iiher das SIP 538 und das SIP 536 aus, Wcnn 45 
der Benutzer A den Trcnnlon hon, wcisi dcr Benutzer A das 
SIP 538 an, die Komniunikation zu beenden. Bei diesern Be- 
lehl wird die logi.sche Vcrbindung zwischcn dcni SIP 536 
und dem SFI^ 538 frcigcgcbcn. Wcnn die logischc Vcrbin- 
dung frcigcgcbcn wird. iibcrtragt das SO' 536 cine Bccndi- 50 
gungsnachrichi an den PA-A, und iibcnriigt das SI? 538 cine 
Trcnnachrichi an den PA-B. Nach den Trcnnachrichlcn hon 
das SIP 536 autonialisch auf. 

Nach liHipfang dcr Trcnnachrichi schicki der PA-B cincn 
Beendigungs-ZTrcnnbcfchl an den IpA 539, und wird cin 55 
Trennbcfehl von dem IpA 539 an die NCU 542 gcschicki. 
Dahcr wird die Sprachkornmunikaiion zwdschcn dem Be- 
nutzer A und dem Benutzer B vollstandig gclrcnnt. Dcr PA- 
B gibl cincn Beendigungs-ZTrcnnbcfchl an den IpA 539 aus. 
und hon aulomalisch auf. 60 

Nach linipfang dcs Trcnnbefchls von dcrn Benutzer B 
icill das MS/DA dem RA-Klicnlcn die I'cslslcllung dcr Bc- 
cndigung dcr Komniunikation mil. Nach linipfang dcr Bc- 
nachrichtigung gibl dcr RA-Klicni cincn Anruf bcziiglich 
Daienkommunikation (cincn Dalcnanrut^ an das Modcni 63 
53<) iibcr das MS/DA aus, und wird cine Datcnanrufan- 
kunflsmillcilung von dem Mcxieiu 530 an den RA-Scrver 
geschickt. Der RA-Scrvcr wcisi das Modern 530 an. den Da- 
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lenanruf zu beantworten, und das Modem 530 wird mit dem 
MS/DA iiber eine Leitung verbunden. Dann geben das Mo- 
dem 530 und das MS/DA eine Verbindungsnachricht an den 
RA-Server bzw. den RA-Klienten aus, und kann der Web- 
Zugriff zwischen dem Web-Server 534 und dem Web- 
Browser 545 eingerichtet werden. 

Fig. 9 zeigl ein Beispiel fur den Betriebsablauf beim Ein- 
richten einer Vcrbindung von der Seile dcs Mobilcomputcrs 

522 zwischen dem Benutzer A, der den Desktop-Computer 

523 benutzt, und dem Benutzer B, der den Mobilcomputer 
522 benutzt. 

Die (Jegenstande, die in den oberen S pal ten in Fig. 9 ge- 
zeigl sind, sind dieselben wie in Fig. 8. Die Entsprechungcn 
zwischen den in Fig. 9 gezeigten Bauteilen sind ebenso wie 
in Fig. 3, und daher folgt bier insoweit keine emeute Be- 
schrcibung. 

Der Benutzer A richtet den Web-Zugriff auf den Web- 
server 534 iibcr den Wcb-Browscr 535 cin. Dcr Benutzer B, 
der den Mobilcomputer 522 benutzt, wird beziiglich seiner 
Identital iiberprufi, bevor der Web-Zugriff auf den Web-Ser- 
ver 534 erfolgl. Wird die Idendtal des Benutzers B bestatigt, 
wird der UIA 2 als ein Applet ubertragen, und liegt der UIA 
2 in dem Mobilcomputer 522. Der UIA 2 gestattet es dem 
Benutzer B, den Web-Zugriff auf den Web-Server 534 unler 
Verwendung des Web-Browsers 545 zu erlangen. 

Fig. 8 zeigl einen Fall, in welchem der Benutzer A die 
Einrichlung einer Sprachkommunikation mit dem Benutzer 
B anfordert. In Fig. 9 forden der Benutzer B, eine Sprach- 
kornmunikaiion mit dem Benutzer A durchzufuhren. Daher 
sieht der Benutzer B die Homepage auf dem Web-Browser 
545, und fiihrt einen Mausklick fiir das Icon (Icon A) des 
Benutzers A durch, Dann wird die Beiriebsintormalion fur 
den Web-Server 534 zur Verfiigung gestellt, und teih der 
Web-Server 534 dem PA-B mit, daB eine Kornmunikations- 
anfordcrung von dem Benutzer B zum Benutzer A ausgegc- 
ben wird. Nach Empfang dcr Kommuni kali onsanforde rung 
von dem Benutzer B schicki der PA-B cine Kornmunikati- 
onsanforderung an den PA-A. Dcr PA-A teilt dem UIA 1 des 
Benutzers A die Kommunikationsanforderungsnachrichl 
mil, und der UIA 1 teilt dem Benutzer A auf dem Anzeige- 
bildschimi mil, daC die Kommunikationsanforderung von 
dem Benutzer B empfangen wird. 

Wenn der Benutzer A dem PA-A ubcr den UIA 1 mitieill, 
daB die KommunikaUonsanfordcrung akzcpticrl wird, wird 
die Nachrichi von dem PA-A zum PA-Ii ubertragen. Nach 
Empfang dcr Kommunikationsbeendigungsnachrichl teilt 
der PA-B dem Bcnuizer B mit, daB die Komrnunikation be- 
cndci wurde. Andcrcrscits gibl nach Empfang dcr Kommu- 
nikalionsbccndigungsnachrichi von dcin PA-A dcr PA-B an 
den Anwcndungs-Server 543 cine Anforderung aus, das SIP 
und cincn Kcm fiir die Vcrschliissclung zu vcricilcn. Nach 
limpfang dcr Anfordemng vcrtcilt dcr Anwcndungs-Scrvcr 
543 das SfP 536 an den UIA 1 dcs Benutzers A, so daB das 
SIP 536 in dem Desktop-Computer 523 dcs Benutzers A lic- 
gen (resident scin) kann. Weilerhin vcrtcill der Anwcn- 
dungs-Scrvcr 543 den Verschlussclungskcm an den IpA 
539, und schicki dann eine Vcrlcilungsbccndigungsnach- 
richt an den PA-B. 

Nach Empfang der Vericilungsbcendigungsnachricht vcr- 
teilt dcr PA-B an den RA-Server eine Nachrichi, wcichc die 
Telefonnummer dcs Benutzers A enthalt, als Anforderung 
zur zciiwciiigcn Ixiiungstrcnnung, und fordcrt dazu auf, die 
Leiiungsvcrbindung zum Bcnuizer B zu ircnncn, Wcnn die 
Anlordcrung von dem RA-Scrvcr an den RA-Klicnicn iibcr- 
tragcn wird, und dcr RA-Klicnt cine Bcsiiiiigungsnachrichl 
(ACK) an den Rj\-Scrvcr zuriickschicki, gibt dcr RA-Scr\'cr 
cincn Trennbcfehl an das Modem 530 aus. Auf dicsc Wcisc 
wird die Vcrbindung zwischcn dem Modem 530 und dcrn 
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MS/DA geirenni. Dann wird eine Trennachricht von dem 
Modem 530 und dem MS/DA an den RA-Server bzw. den 
RA-Klicnicn iiberlragen. Zu diesem Zeitpunkt. bleiben die 
Sil7.iingcn der Anwendungen des oheren Niveaus akl.iv, da 
der Web- Server 534 und der Web-Browser 545, also die An- 5 
wendungcn auf dem oberen Niveau, nicht mit einer Tren- 
nachricht vcrsorgt werden. 

Nach Fiinpfang der Trennachricht lei It. der RA-Server dein 
PA -13 mil, daR die lemporare Leilungsirennung erfolgrcich 
durchgcfuhn wurdc. Nach Empl^ang der Nachricht beziig- lo 
lich der crfolgrcichcn zcitwciligcn Leilungsirennung gibl 
dor PA-B eine Vcrbindungsanfordcrung an den PA-A aus, 
und Schick! der PA-A cinen Aktivicrungsbcfehl an das SIP 
536 enlsprechend der Verbindungsanforderung. Wenn das 
SIP 536 aktivicri wird, wird eine Nachrichl bezliglich der er- 15 
foigrcichen Aklivierung an den PA-A ubcrtragen, und teili 
der PA-A dcni PA-B mil, da6 die Verbindungsanforderung 
erfolgrcich akzepiicrt wurdc. Dann gibl der PA-B cinen Ak- 
tivierungs-AJberlragungsbefehl an den IpA 539 aus, und der 
IpA 539 schickl an das SD^ 538 einen AktivierungsbefehK 20 
der einen Verschlusselungskem enlhaiu jedoch nicht eine 
'lelefonnuninicr cnlhall, Auf diese Wcise konnen die Syn- 
chronisicrung und die logische Verbindung (Link) zwischcn 
dem Sn^536 und dem SIP 538 tibcr das Iniemei eingerichiei 
wcrdcn. Das SIP 538 ist mil der NCU 542 verbunden. 25 

diesent Zeitpunkt koninii, wenn cin Sprachanruf von 
dcni RA-KJicntcn iibertragen wird, der iiberlragenc Sprach- 
anruf an der NCU 542 an, und wird eine Ankunflsnachrichi 
von der NCU 542 an den IpA 539 ausgegcben. Bei Ankunfi 
der Nachrichl antworiel der IpA 539 der NCU 542. Dies 30 
fiihrt daxu, daB cine Lcitung zwischcn der NCU 542 und 
dem MS/DA gcschallci wird, und der Benulzer B cine 
Sprachkonimunikalion mil dem Benulzer A durchfuhren 
kann. 

Wenn der Benulzer A und der Benulzer B die Sprachkom- 
niunikahon becnden, kann jeder von ihnen einen Kommuni- 
kaiionsheendigungsbcfchl ausgeben. In Fig. 9 gibt der Be- 
nulzer B den Beendigungsbefehl aus. Wenn der Benulzer B 
den Koiiiinunikaiionsvorgang unler Vcrwendung des 
MS/I!) A beendeu wird die Lcitung zwischcn den MS/DA 40 
und der N(TJ 542 gciiTrnni. Wenn die Lcitung gclrcnni isl, 
gcslatlct cs die NCU 542, daB cin Trcnnlon an den Benui/cr 
A ubcrdas SIl^ 538 und 536 ausgegcben wird. Wenn der Be- 
nulzer A einen Koinmunikationsbeendigungsvorgang bei 
dem SIP 536 durchfuhri. wird cine Kommunikationsbecndi- 45 
gungsnachrichi von dem SIl' 536 an das SD' 538 ausgegc- 
ben. Dies fiihrt dazu, daB die logische Verbindung (I.ink) ei- 
nes sichcren Inlemei-Tclcfons zwischcn dem SIP 536 und 
dcni Sn^538 frcigcgcben wird. 

Wenn die logische Verbindung frcigcgcben ist, scnden 50 
d;is Sn* 536 und das SIP 538 eine Becndigungsnachrichi an 
den PA-A bzw. den PA-B, und hon das SIP 536 auioinaiisch 
auf Das SH^ 538 gibt eine Becndigungsnachrichi an den PA- 
B ab. und hort dann automalisch auf Nach Hmpfang einer 
Becndigungsnachrichi von dem SlI^ 538 teili der PA-B dem 55 
IpA den Becndigungs-Arrennbcfchl mil, und gibl der IpA ei- 
nen Trcnnbcfchl an die NC\J 542 aus. 

Andererseils schickl, wenn der IIA-Klicni die Bccndi- 
gung cincr Komriiunikaiion fcstsielli. der HA-Klicnl einen 
Daicnanruf von dem MS/DA. Nach Ankunfi des Daicnan- Of) 
rufs gibl der IIA-Ser\'er die Daten an das Modem 530 aus, 
und wird die Ixitung zwischcn dem Modem 530 und dem 
MS/DA geschahcl. Dann ubertrdgen das Modem 530 und 
der MS/DA eine Verbindungsbcnachrichiigung an den RA- 
Scrvcr b/w. den RA-Klicnicn, und wird die Daicnkommuni- 65 
kaiion zwischcn dem Web-Browser 545 und dem Wcb-Scr- 
ver 534 wiederaufgenornmen. 

Fig. 10 zcipi cin Beispiel fiir den Ablauf der Schriiie, bei 
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welchen der Benulzer B, der mil dem Mobilcomputer 542 
versehen ist, den Benutzer C anruft, der nur ein iibliches Te- 
lefon 526 hat 

Wenn der Benulzer B auf den Server 521 zugreift, wird 
die Zugriffsberechugung geprufl, und empfangt der Benul- 
zer B von dem Server 521 den UIA als Applel, welches- in 
dem Mobiicompuler 522 liegen soli. Auf diese Weise richlet 
der Benulzer B den Web-Zugrifi' zum Server 521 uber den 
Web-Browser 545 ein. Dann fiihrt der Benutzer B einen 
Mausklick auf das Icon C durch, fur eine Kommuni kaiion 
mil dem Benutzer C. Diese Operation wird von dem Web- 
Server 521 erkannU und der Web-Server 521 leill dem PA-B 
diesen Erkennungsvorgang mil. Der PA-B gibl an den PA-C 
eine Kommuni kalionsanforderung zum Benutzer C aus, Der 
PA-C wird als Gasl PA bezeichncl. Der PA isl daher fur jedc 
Person vorgesehen, die in dem Ser\'cr 521 regis iricrt isl, und 
managt den Kommuni kalionsstalus und personliche Infor- 
malion. Der Benulzer C ist cin normales Gcschafl und nichl 
in dem Server 521 regislrierl. Der PA enlsprechend dem Be- 
nutzer C, der nichl in dem Server 521 regislriert ist, exisiicrt 
daher lat^achhch nichl. Der PA-C isl jedoch dazu vorgese- 
hen, die Kommuni kaiion mil einem nichl-regislrierten Be- 
nulzer C zu kontrollieren. 

Wenn der PA-B, der in dem Server 521 regislriert isL, zum 
Managen der pcrsonlichen Information und des Kommuni- 
kaiionsslatus des regisirierten Benutzcrs B, eine Kommuni- 
kationsanfordcrung an den PA-C ausgibl, um den Kommu- 
nikalionszustand oder -status des nichl-regislrierten Benul- 
zers C zu managen, gibi der PA-C eine unbedingtc Konimu- 
nikalionsannahmebcnachrichtigung an den PA-B aus, da der 
Benutzer C in dem Server 521 nicht regislriert isl, nur ein 
nomiales Telefon 526 aufwcisi, und nicht ubcrprufl werden 
kann, ob der Benulzer C die Kommuni kalionsanforderung 
akzcpticrt oder nichl. 

Nach Itmpfang einer Kommunikaiionsanforderungsan- 
nahmebenachrichtigung schickl der PA-B cine Ubertra- 
gungssi art nachrichl an den UIA auf der Seiie des Benutzcrs 

B. Der UIA lei It dem Benutzer B die Uberiragungsstart- 
nachrichl dadurch mil, daB diese auf dem Bildschirm daige- 
sielli wird. Daraufhin ubertragi, um die Sprachkommunika- 
lion zu slancn, der PA-B an den RA-Server (RA 531) eine 
Anfordcrung zum /x;iiwciligen Trcnncn der Dalcnkomniuni- 
k at ion als Nachricht, welchc die Tclefonnummer des Benul- 
zcrs C cnlhall. Der RA-Servcr ubcrlragl diese Anfordcrung 
an den RA-Klicnicn (RA 544). Nach Hmpfang einer Nach- 
richt der Trcnnbcsiatigung (ACK) von dem RA-Klienlcn 
gibt der IIA-Scrvcr cinen Trcnnbcfchl an das Modem 530 
aus, und ircnnt die Ixiiung zwischcn dem Modem 530 und 
dem MS/DA. Wenn die Ix;ilung gclrcnni isl. ubcrlragl das 
Modern 530 und der MS/IDA eine 'rrennbcnachrichtigung an 
den RA-Server bzw, den RA-KHcnicn. 

Nach Iimpfang der Trennachricht ubertragi der RA- 
Klicnt cinen Sprachanruf an das 'ielefon 526 des Benutzcrs 

C, auf der Grundlage der Iclelbnnumnicr des Benutzcrs C. 
Daher wird das Sprachanrufankunltssignal an das 'iclclon 
526 des Benutzcrs C.' ubcrtragen, und wird cin Uiuieion von 
dem Telefon 526 an den Benutzer C ausgegcben. Wenn der 
Benulzer (" auf das Sprachanrufankunltssignal dadurch ani- 
woriei, daB cr den Ilorer des Tclcfons 526 abnimmi, wird 
die Lcitung zwischcn dem Telefon 526 des Bcnuizx^rs C und 
dem MS/DA des Benutzcrs B gcschalict, wodurch die 
Sprachkornmunikaiion zwischcn den Bcnulzern B und C 
eingerichiei wird, 

Wenn die Sprachkommunikation cndci (Becndigung 
durch den Benulzer B in Fig. 10). wird die Leiiung zwischcn 
dem Telefon 526 und dem MS/f)A gclrcnni. Daher wird cin 
Trcnnlon von dem Telefon 526 ausgegcben, und fiibn der 
Benulzer C cinen Bccndigungsvorgang durch, beispicls- 
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weisc durch AuHcgcn dcs Horers des Telefons 526. Wenn 
dcr RA-K!icni die Bccndigung der Kotnrnunikadon des 
MS/I)A rcsisiclli, iibcnragt cr cinen Datenanruf an den RA- 
ServLT iihcr den MS/13 A. Nnch Hiiipfang einer Datenanruf- 
sankunfisbcnachrichiigung von dern Moden 530 gib I der 5 
RA-Scrvcr cinen Aniworiberehl an das Modem 530 aus, und 
richlcl die Verbindung der T.eilung zwischen deni Mcxlem 
530 und deni MS/DA ein. Dies liihrt dazu, daB das Moden 
530 und der MS/1) A cine Vcrbindungsnachrichi an den HA- 
Scrvcr b/.w. den RA-Klien!cn ausgcben, und der Web-Zu- lO 
grilT /.wischen deni Wcb-Servcr 534 und dern Web-Browser 
545 vvictier eingerichle! wird, wodureh die Daienkominuni- 
kalion von dern Zusland /.u cincrn Zeilpunkl unmitlelbar vor 
Bcginn der Sprachkoinrnunikation wiedeniufgenommen 
wird. 15 

Fig. 1 I /eigi den Verlahrensablaul* cntsprechend der 
I'olge der Sehriiie. die in tien Fij». 8 bis K) gczcigl sind, bei 
dcni RA-Server und (icin RA-Kiienten. 

Zuerst fiihrcn (ier RA-Server und dcr RA-Klieni einen 
Datcnkoinniunikationsverbindungsvorgang fiir den Web- 20 
/ugriiT dureh (Schriiie S6()l und S62()). Dcr RA-Server 
cinpfangl cine Nachriehi von deni PA 532 iiii Schrilt S6()2, 
und sielll ini Schrin S6()3 fesi, ob die Nachricht cine Anfor- 
derung /.uiii zciiweiligen Txiiungslrenncn fur Sprachkoni- 
rnunikation enlliiih (.xler niehi. ITatulell es sieh niehl urn eine 25 
Anforderung /,ur /.eilweiligen l^-Mlungslrennung, so wird ein 
andercr Vorgang ini Schriii S6()5 durchgcfiihri, kehrt die 
Vcrarbeilung /um Sc hriti S6()2 zuriick, und wird auf eine 
Nachricht von dern PA 532 geu'ariet. Der andcrc Vorgang 
soil bei einer Vorgangsanforderung durchgefuhn wcrdcn, 30 
die in der Nachriehi von dcni PA 532 cm hall en isi. Aller- 
dings bei ri lit dies die vorliegcnde lirlindung nichl direkl, 
und daher erl'olgl hier keltic ins ein/.elnc gehende Besehrei- 
bung. 

Wenn iiu Schrin S6t)3 fcslgcsielil wird, daB die Nachricht 
eine Anforderung /ur /.eilweiligen Tvcilungslrennung ent- 
halt, so wird eine Anforderung /ur /eilweiligen Txilungs- 
ircnnung liir Sprachkoniniunikaiion an den RA-Klicnlcn 
iihcnragcn. Auf der Seite des RA-Klienlen wird, nach dern 
Daicnkortiniunikaiionsverbindungsvorgang irn Schriii 4t:> 
S62(), ini Schrilt S621 auf eine Nachriehi gcwartcl, und wird 
cine Anforderung /ur /.eilweiligen Lcitungslrennung von 
dcin RA-Scrver iiberiragen. Wenn irn Schrin S621 eine 
Nachriehi enipfangen wird, so wird ini Schrilt S622 fcstgc- 
sielll. ob die Nachricht eine Anforderung /ur /eilweiligen 45 
T.cilungslrcnnung cnthati odcr nichl. TIandell cs sich nichl 
urn eine Anforderung /ur Ixitungslrennung, so wird irn 
Schrin S623 ein Vorgang enisprechend dcr Vorgangsanfor- 
derung durchgefuhn, die in dcr ubertragenen Nachriehi enl- 
halien isi. 50 

Wenn iin Schrin S622 feslgesiellt wird. daB die Nachricht 
eine Anft)rderung /ur /eilweiligen Txilungslrennung cnl- 
hiilt, wirti eine Nachricht, welehe eine Trcnnbesiaiigung 
(ACK) an/eigt, an den RA-Server ini Schrin S624 uberira- 
gen. Nach Hinplang von AC.'K (Schrin S0()6) schickl dann 55 
der RA-ServcT einen TxMiungsirennbefehl an das Modern 
530 (Schrilt S6()7) Nach Hnipfang dcs Bcfehls irennl das 
Modern 530 die T-ciiung. die mil deiii MS/IDA verhundcn isi. 
Der DA (Daienaciapier) auf (ier Sciie des Mobilconipuiers 
522 schickl an den RA-Klienlen eine Benachrichtigung, daB 6o 
die Leilung gelrennt wurde. Nach Ausgabc von ACK wanel 
der HA-Klicni auf cine Nachricht im Schrilt S625. Wenn ini 
Schrin S()25 irgendeine Nachricht enipfangen wird, wird ini 
Schrin S626 besiiiiinii, ob die Nachriehi eine Txiiungsirenn- 
benachriehligung enlhiill cxler nichl. TIandcli es sieh niehl 65 
urn cine l-cilungsirennbcnaehrichligung. so kehri die Vcrar- 
beilung /urn Schrin S625 /uriick. und wird auf eine Nach- 
riehi gewanei. 
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Da die von dem Datenadapter (DA) 527 Ubertragene 
Nachricht eine Leitungstrennbenachrichtigung ist, wird dies 
im vorliegenden Fall im Schritt S626 entsprcchend festge- 
stellt, und geht die Verarbeitung z.um Schritt S627 iiher. Tni 
Schritt S627 wird eine spezielle Zeichenkette (beispiels- 
weise: ?tel - no =) von einer im Schritt S622 empfangenen 
Trennanforderungsnachricht zuriickgeholl, und wird festge- 
stellt, ob die spezielle ZeichenkeUe" auf "NuU" eingestelll 
ist Oder nicht. Isi die spezielle Zeichenketie auf "Null" ein- 
gesteUt, dann solitc man dcr Schriltfolge in Fig. 8 folgen. 

Wenn die spezielle Zeichenkette auf "Null" eingestellt ist, 
dann wird im Schritt S628 auf eine Nachricht gewartet, und 
wird auf eine Benachrichtigung von dcin Datenadapter 527 
gewartet. Ist die spezielle Zeichenkette auf "Null" einge- 
stelit, dann zeigtdies an, daB eine Sprachverbindung von ei- 
nem Konimunikationsteilnehmer geforderl wird. Daher 
wird, nach Empfang einer Nachricht im Schritt S628, im 
Schrilt S629 bcstimmt, ob die Nachricht cine Spraehanruf- 
sankunftsbenachrichtigung cnthalt odcr nicht. Handelt es 
sich nicht uni eine Sprachanrufsankunflsbenachrichtigung. 
dann wird cmeul eine Leitung fiir Datenkommunikadon iin 
Schritt S633 angcsch lessen, kehrt die Verarbeitung zum 
Schritl S621 zuriick, und wird auf eine Nachricht von dem 
RA-Server gewartet. Wenn im Schritl S629 festgeslellt 
wird, daB eine SprachanrufsankunfLsbenachrichtigung ernp- 
fangen wurde, dann wird ein Statusubcrprufungsbefehl im 
Schritl S634 ausgegeben, um den Zusland des Endgeriites 
MS 528 zu Liberpriifen, und ob das MS-Hndgerat fur Sprach- 
kommunikation bcnutzt wird odcr nicht. 

1st die spezielle Zeichenkette im Schrin S627 nichl glcich 
"Null", so zeigt dies an, daB ein Sprachanruf auf der Scitc 
des RA-Klicnlen uberlragcn wird, wie in Kig. 9 oder 10 ge- 
zeigt. Dalicr wird ein Spraclianrufubcrtragungsbcfchl an den 
MS/DA ini Schrilt S630 ausgegeben, wird ini Schrin S631 
auf eine Ant wort in Reaktion auf die tJbcrlragung cincs 
Sprachanrufes gewartet, und wird im Schritt S632 bcstimmt, 
ob eine Benachrichtigung an/cigi, daB cine Sprachkoruniu- 
nikationslcilung crfolgreich verhundcn wurde. Tlandeh es 
sich nichl um die Benachrichtigung einer crfolgrcichcn Ver- 
bindung, so kehrt die Verarbeitung /um Schritl S630 zuriick, 
und wird cmeul ein Sprachanrufsubcrtragungsbefchl ausgc- 
sandi. Wenn im Schritl S632 festgeslellt wird, daB cine Be- 
nachrichligung iihcr cine erfolgrcichc Verbindung enipfan- 
gen wurde, so /eigi dies an, daB cine Sprachkommunikali- 
onsleitung von dem RA-Klienlen crfolgreich angeschlossen 
wurde, und wird im Schritl S634 der Zusland dcs MS-lind- 
gcrats iibcrpriifl und crh alien. 

Auf dcr Sciie des RA-Scrvcrs wird im Schrin S6()8 auf 
eine Aniworl auf einen 'IVcnnbefehl gewartet. Wenn eine 
Nachriehi von dem Modem 530 ernpfangcn wird, wird im 
Schritt S609 feslgeslcllu oh die Nachriehi eine Txriinngs- 
ircnnbenachrichligung cnlhiilt odcr nichl. Gchl cs nicht um 
cine Leiiungslrcnnbenachrichtigung, so kehn die Verarbei- 
tung zum Schrin S607 zuriick, wird crneut an das Modem 
530 ein Trcnnbefchi ausgegeben, und werdcn die Vorgange 
in den Schrinen S6()7 bis S6()9 wiedcrholi, bis die Leitung 
crfolgreich gcirenni ist. Wenn irn Schrin S6()9 fcsigcsiclli 
wird, daB die Nachriehi von dem Modern 530 eine Leiiungs- 
lrcnnbenachrichtigung ist, dann wird cine Benachrichtigung 
fiir cine erfolgrcichc /ciiweilige Ixilungsirennung an den 
PA 532 im Schritl S61() ausgegeben. Dann wird im Schrilt 
S611 auf cine Nachricht gewariei. Wenn cine Nachricht 
enipfangen wird, wird irn Schrin S612 resigcsicllt, ob die 
Nachricht die Ankunfi eines Daicnanrut's an/eigi oder nichl. 
7>cigl sic nichl die Ankunfi eincs Daienanrufs an, kehn die 
Verarbeitung /uni Schrin S6U /uriick, und win! auf einen 
Daienanruf gewartet. 

Auf dic*sc Weisc wird die Dalenkoinmunikalionsieiiung 
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zwischen dcm Server 521 und dem Mobilcompuier 522 ge- 
trennt, und wird einc Sprachkommunikationsleitung ge- 
schalLet. Daher beginnt dcr BenuLzer mit der Kommunika- 
t.ion liber cine Sprachkom muni kalionslei rung. 

Auf der Seiie dcs RA-Klienicn wird ein MS-Endgerat- 5 
Statusuberprufungsbcfchl an den Datenadapter 527 iin 
Schritt S634 uberlragen, und wird auf cine Antwort auf den 
MS-Endgcrai-Siatusuberpriirungsbefehl von dem Datenad- 
apter 527 iiii Schriii S635 gcwanet. Nach Empfang der Ant- 
wort wird iin Schriii S636 fcslgesiclli, ob die Antwort die 10 
Becndigung der Sprachkommunikalion anzeigt oder nicht. 
Zcigl sic nichi die Beendigung der Sprachkommunikalion 
an, wird ini Schritl S637 dcr Beiricbsabiauf fiir einen vorbe- 
stimmten /cilraum vcr/ogcrt, kchrt die Verarbeilung zum 
Schritl S634 zuriick, wird emeu i an den Datenadapter 527 15 
ein MS-Bndgcral-Slalusubcrprufungsbcfchl ubcrtragen, und 
wird auf die Becndigung dcr Sprachkommunikalion gewar- 
ict. 

Wenn im Schrilt S636 fcstgcslcUt wird daB die Sprach- 
kommunikation aufgchori hat. wird cin Dalenubertragungs- 20 
befehl an den Datenadapter 527 im Schriii S638 ausgege- 
ben, uni die Datenubcrtragung wicder aufzunchmen. Dies 
fuhrt dazu, daB die Daten, die von dcm RA-KIicnten an den 
RA-Ser\'er iibcr das Tclefonncty.wcrk 520 und das Modem 
530 iin Schrilt S61 1 iibcrtragcn wcrdcn, cnipfangen werden. 25 
Im Schritt S612 wird die Ankunft dcr Dalen fcstgestellt, die 
von dem RA-KHenlcn ubcriragen wcrdcn, und gcht die Ver- 
arbeilung zum Schritt S613 iibcr, 

I III Schrilt S613 wird cin Anlwonbcfehl in Rcaktion auf 
die Ankunfi cincs Daienanrufcs an das Modem 530 ubertra- 30 
gen, und wird die Antwort auf die Ankunfi des Datenanrufs 
an den KA-Klientcn ausgcgcbcn. Das Mcxicni 530 gibt cine 
Vcrbiiulungsbcnachriclniguiig an den RA-Server aus, wenn 
die I^itung mit dcm MS/IDA auf dcr Scile dcs Mobiicompu- 
Icrs 522 vcrbundcn isi, Dcr RA-Scrvcr wartct auf cine Ant- 35 
won im Schritt 5614. Wenn das Modem 530 irgcndcinc 
Nachrichl cmpfangl, so wird im Schritt S615 feslgesLeliU ob 
die ' Nachrichl cine Vcrbindungsbenachrichtigung enthali 
Oder nichi. TTandclt es sich nicht uni cine Vcrbindungsbe- 
nachrichtigung, kchrt die Verarbeilung zum SchriaS613 zu- 40 
rlick, wird cmcui an das Modcn 530 ein Antwortbcfehl 
ubcrtragen, und wcrdcn die Vorgiingc in den Schritten S613 
bis S615 wicderhoh, bis einc Vcrbindung eingcrichtet isl. 
Wird dies im Schritt S615 fcsigesielll, so zeigi dies an, daB 
cine Daicnkoinmunikalionsieitung angcschlosscn isl, und 45 
kchrt die Verarbeilung zum Schritt S602 zuruck, um auf cine 
Nachrich! von dem PA 532 zu warten. 

Auf dcr Seite des RA-KHcnten wird auf einc Antwort auf 
die Daicnubcrirdgung im Schriii S639 nach dem Schritt 
S638 gcwartct. Wenn cine Nachrichl von dcm Datenadapter 50 
527 cmpfangcn wird, wird im Schriii S64p fcstgestellt, ob 
die Nachrichtcinc Vcrbindungsbenachrichtigung isl oder 
nicht. Isl sic kcinc Vcrbindungsbenachrichiung, dann kchn 
die Verarbeilung zum Schritt S638 zuruck, wird emeut ein 
Daienutrcriragungsbcfchl ausgcgcbcn, und werden die Vor- 55 
gange in den Schritten S638 bis S640 wiederholi, bis eine 
Dalenkoniniunikalionslcitung angcschlosscn isl. Wenn im 
Schritt S64() fcsigcsiclh wird, daB cine Vcrbindungsbenach- 
richtigung ubcrtragen wurdc, dann wird crkannu daB eine 
Datcnkoniniunikalionslcilung cmcut an den Server 521 an- 60 
gcschlosscn wurdc, und die Verarbeilung kchrt zum Schritt 
S621 zuruck, und cs wird auf eine Nachrichl von dcm RA- 
Scrvcr gcwartct. 

Nach SIC he nd wird dcr PA bcschriebcn. 

Die Fig. 12A und 12B zcigcn den Aufbau cincs allgcmci- 65 
ncn Program ms und cincs ubiichcn Vcrfahrcnsablaufs bci 
dcm PA. 

Wic in Fiu- 12A gezeigi wcist dcr PA eiwa drci Blocke 
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auf. Der PA ist daher so ausgelegt, daB er einen Agenten 
oder ein Objekt darstellt, die unabhangig arbeiten. Da cr ar- 
beitet, wahrend er Nachrichten mit anderen Objekten aus- 
tauschl, erforderi. er eine Schnitt.stelle. Daher ist der PA mit. 
einer Schnitts telle 1100 als Schnitts telle zu einera anderen 
Objekt versehen. Eine von der Schnittstelle 1100 empfan- 
gene Nachrichl wird durch eine Bestimmungseinheit 1101 
interpretiert, und es wird der Inhalt der Nachrichl feslge- 
stelli. Wenn der Inhalt fesigestelli wurde, wird ein Vorgang 
enlsprechend dem Inhalt durchgefiihrt, der von einer Vor- 
gangseinheit 1102 festgestellt wird, und ubertragl die Vor- 
gangseinheit 1102 ihr Vorgangsergebnis an ein anderes Ob- 
jekt oder an einen Agenten, uber die Schnittstelle 1100, mit 
Hilfe einer Nachrichl. 

Wie in Fig. 12B gezeigt isi, wird auf eine Nachrichl (ein 
lokales Paket) ira Schritt S650 in dem Verfahrensablauf des 
PA gewartet. Wenn im Schriii S650 eine Nachrichl empfan- 
gcn wird, so wird fcstgestellt, ob die Nachrichl von dcni 
Web-Server 534 empfangen wird oder nicht (Schritt S651). 
Handelt es sich um eine Nachrichl von dem Web-Server 
534, dann wird ein PA-A- Vorgang (ein Vorgang mit PA 
533), der spater noch genauer erlautert wird, im Schritt S652 
durchgefuhrt. Handelt es sich nicht um eine Nachrichl von 
dem Web-Server 534, dann wird im Schritt S653 festge- 
slelll, ob es sich um eine Nachrichl von einem anderen PA 
handelt oder nicht. Handelt es sich nicht um eine Nachrichl 
von einem anderen PA, so wird ein Vorgang enlsprechend 
der Nachrichl im Schrilt S659 durchgefuhrt. 

Handell es sich um eine Nachrichl von einem anderen PA, 
so wird im Schritt S654 festgesielli, ob die Nachrichl eine 
Kommunikationsanforderung enthali oder nicht. Enlhall die 
Nachrichl keine Kommunikationsanforderung, so wird ein 
Vorgang enlsprechend der Nachrichl durchgefiihrt. Ein Vor- 
gang enlsprechend einer Nachrichl beirifil nichi direkt die 
vorliegende Erfindung, und daher crfolgt hier keinc detail- 
lierle Bcschreibung. Wenn im Schritt S654 festgesielli wird, 
daB die Nachrichl eine Kommunikationsanforderung ent- 
hali, so wird fesigestelli, ob ein Allribut, enlsprechend dem 
BenUtzer, zur Verwendung bei der Kommunikadonssleue- 
rung enlsprechend der Kommunikationsanforderung, die 
von dem Server 521 iibenragcn wurde, vorhanden ist oder 
nicht. Ist cin Benulzer-Altribut vorhanden, wird ein PA-B- 
Vorgang (PA 532) durchgefuhrt, der spater noch genauer er- 
lautert wird. Ist ein Benulzer-Altribut nicht vorhanden, dann 
wird ein PA-C- Vorgang (Gasl-PA) durchgefuhrt, dcr spiiler 
noch genauer erlautert wird, wodurch der Vorgang beendel 
wird. 

Fig. 13 ist ein RuBdiagramm, welches den PA-A- und 
den PA-B-Vorgang zeigt. 

Der PA-A belriffi den PA zum Sieucm der Kommunika- 
tion, wenn ein Managemenl-Benutzer in dcr Lagc isi, ein In- 
ternet -Tele f on bcispielsweise liber den Desktop-Computer 
523 zu bcnutzcn. Andererseils bcLriflft der PA-B einen PA 
zum Sleuem der Kommunikaiion, wenn ein zu versorgendcr 
Benutzer in der Lage isl, einen We b-Zugriff bcispielsweise 
iiber den Mobilcompuier 522 zu erlangen, jedoch nichi in 
der Lagc isl, ein Internct-Telcfon zu benutzen. Fig. 13A 
zeigt den PA-A- Vorgang; und Fig. 13B zeigt den PA-B- Vor- 
gang. Die Schriite S6.S0, S651 und S700 in Fig. L'^A zeigen 
einen Teil des gemeinsamen Ablaufs, dcr in Fig. 12B darge- 
siellt ist. Die Vorgange, die mit gleichen Bezugszeichcn be- 
zcichnct sind. gcben den gemeinsamen Beiricbsabiauf an, 
den sich die Fig. 13A und 13B icilen. Dcr gemeinsamc An- 
icil im Schrilt S700 in Fig. 13A und ini Schritt S701 in Fig. 
13B ist vcrkiirzt dargcstclh. Einzclhciicn sind dcm gemein- 
samen Ablauf zu cninchmcn, dcr in Fig. 12B gczcigi ist. 

In dem PA-A-Vorgang, der in Fig. 13A gczi;igl isl. gcht 
dcr Bciricb.sabiauf von einem Abschnilt dcs gemeinsamen 
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Beiricbsablaufs zur FesLstellung im Schiiu S702 iiber. Im 
Schritl S702 wird fcslgcsiellt, ob die NachrichL (lokales Pa- 
ke!) von deiTi Web- Server 534 einc Kom muni k aliens an For- 
denjng enlhalt odcr nichl. Handcll es sich nicht, um einc 
Koininunikaiionsanfordcrung, dann wird ini Schriu S703 5 
cin andcrcr Vorgang durchgcfuhrt, und kehri die Verarbci- 
lung Auni An t ang dcs Abschnilts dcs genicinsarncn Bc- 
iricbsablauis /.uruck. Hin andcrcr Vorgang bclrilVt cincn Vor- 
gang cnisprcchcnd cincr Nachrichi. Da sich dies jcdcxrh 
nichl dircki auf die voriicgcnde liHindung bczichi, erfolgi H) 
bier insowcil keine dciailliertc Bcschrcibung, 

Wcnn ini Schriii S7()2 fcsigcstclh wird, daB die Nachrichi 
cine Koinniunikauonsaniordcrung cnthiill, wird cine Kom- 
niunikaiionsanlbrdcrLing an den PA (1*A-B bci dcin in den 
Fij». 13A und 13B gczcigtcn Vall) ausgcgcbcn, wclchcr das I5 
/id dcr Koininunikalion riianagt, im Schritl S7()4. Darauf- 
hin wird iin Schriu S705 auf cine Nachricht von dcni PA gc- 
wanci, dcr die Komniunikaiionsanfordcrung ausgcgcbcn 
hal. Wenn cine Nachrichi cnipfangcn wird, wird irii Schritl 
S7()6 fcstgestelh, ob die Nachrichi die Beslatigung dcr 2o 
Koininunikalion an/.eigi oder nichl. Wird die Koniniunika- 
lion nicht akzepiicn, wird cine Konnnunikationsablch- 
nungsbcnachrichligung an den Web-Scrver 534 iin Schriu 
S7()7 ubcnragen, und kchn die Verarbcilung zuin Anfang 
des Abschnills dcs gciiiuinsaiiicn Beiricbsablaufcs zuriick. 25 

Wcnn die Nachrichi die Annahnie der Korninunikaiion im 
Schriu S706 an/.cigt, wird cine Sn^-Verlciiungsanfordcrung 
an den A nwcndungs- Server 543 im Schriu S7()8 ausgcgc- 
bcn. Dann wird iiii Schritl S7()9 auf einc Nachrichi von dcm 
Anwcndungs-Servcr 543 gcwanei. Wcnn cine Nachricht M) 
cnipfangcn wird, wird ini Schriu S7()7 fcstgcsicnt, ob die 
Nachricht cine Vcrtciiungsbccndigungbenachrichligung 
enlhaU odcr nicht. Ilaiitlcll es sich niclu um einc Vertei- 
lungsbeendigungsbcnachrichtigung, kehri die Verarbcilung 
zum Schriu S709 zuriick, und wcrden dicsclbcn Vorgange 
wiedcrholl, bis cine Vcrleiiungsbecndigungsbenachrichti- 
gung von dem A nwcndungs- Server 543 ubcnragen wird. 

Wcnn im Schriu S71() die Nachrichi von dcm Anwen- 
dungs-Server 543 einc Verlcilungsbcendigungsbcnachrich- 
ligung enlhall, dann wird cine Verbindungsanforderung an 40 
den PA (den PA-B bci dcm in den Fig. 1 3A und 13B gczcig- 
ten Tall) iihcnragen, um cincn angcschlossenen Bcnulzcr 
(den /ielbenutzer) im Schriil S711 zu rnanagcn. Im Schriu 
S7 12 wird auf cine Nachrichi von dcm PA zum Managcn ci- 
ncs angcschlossenen Bcnul/ers gewarlci. Wcnn die Nach- 45 
richi empfangen wird, wird im Schriu S713 feslgesicllt, ob 
die Nachrichi anzcigl oder nichl, daB die Verbindungsanfor- 
derung crfolgrcich akzepiien wurde. Wird die Verbindungs- 
anforderung nichl akzepticrl. so wcrden die Vorgange in den 
Schritlcn S71 1 bis S713 solanpe wiedcrholl. bis die Verbin- 50 
dimgsanfordening akzepiien wird. Wenn im Schriil S713 
fesigcslelii wird. dat! die Verbindungsanlbrderung crfolg- 
rcich akzepiien wurde. wirti im Schritl S714 cin Akiivic- 
rungsbefehl an das SIP 536 ubcnragen, welches im Schriu 
S7()8 veneilt wurde. I^ann wird im Schriu S715 auf cine 55 
Nachrichi von dem akiivicnen SFl^ 536 gewanei. Wenn einc 
Nachricht cnipfangcn wird, wird im Schritl S716 fcsigc- 
stcilt. oh die Nachricht cine licnachrichligung bezuglich ci- 
ncr erfolgreichen Aklivierung ist, cxier nichl. welchc an- 
zcigl. daB das SIP 536 cn'olgrcich akiivicn wurde. Wurde O) 
das SIP 536 nicht crfolgrcich akiivicn, kchn die Verarbci- 
lung /.um Schritl S714 zuriick. und wcrden die Vorgange in 
den Schritlcn S7 14 bis S7 10 wiedcrholl, bis das Sn'536 ak- 
iivicn wir<l. Wcnn ini Schriu S71() fcsigesielli wird. daB cine 
licnachrichtigung bezuglich cincr erfolgreichen Akiivic- To 
rung cnipfangcn wurde. <lann gehl die Verarbcilung zum 
Schriu S7I7 ubcr. umi wird auf einc Koiumunikaiionsbccn- 
digungsnachricht von dem SIl^ 536 gewanei. Wcnn im 
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Schriu S717 irgendeine Nachricht von dem SIP empfangen 
wird, dann gehl die Verarbeitung zum Schritt 8718 iiber, und 
wird festgestellt, ob die Nachricht eine Kommunikationsbe- 
endigungsnachrichi. isr. odcr nichl.. Handel t. es sich nicht. um 
einc Beendigungsbenachrichtigung, kehrt die Verarbeitung 
zum Schritt S7 17 zuriick, und werden die Vorgange solange 
wiedcrholl, bis die BeendigungsbenachrichLigung von dem 
SIP 536 ubcnragen wird. Wcnn irn Schritl S718 festgcstclU 
wird, daB cine Beendigungsbenachrichtigung iihcnragen 
wurde, kchn die Verarbeitung zum Bcginn dcs gemeinsa- 
mcn Beiriebsablaufs zuriick, und cndcl die Reihe dcr Vor- 
gange. 

In dcm PA-B- Vorgang wird festgeslelli, ob die cm pf an - 
gene Nachricht cine Komniunikaiionsanfordcrung nach 
dem gemcinsamcn Bctricbsablauf ist odcr nicht, wic in Fig, 
I3B gezcigl ist. TTandeli es sich nichl um einc Konimunika- 
tionsantordcrung, wird cin andcrcr Vorgang im Schritl S721 
cnisprechcnddcr Nachricht durchgcflihrt, und kchn die Ver- 
arbeitung zum Bcginn des gemcinsamcn Beiriebsablaufs zu- 
riick. Ist die Nachrichi eine Kommunikalionsantorderung, 
dann wird eine Kommunikalionsanfordcrungsbenachrich- 
ligung an den UIA dcs Mobilcompulers 522 des Benulzers 
B geschickl, der von dcm PA-Ii gemanagl wird. Dann wird 
im Schritl S723 auf einc Nachricht von dcm UIA gcwancl. 

Wenn im Schritl S723 eine Nachrichi von dem UIA emp- 
fangen wird, wird im Schriu S724 testgcstellt. ob die Nach- 
richt die Beslatigung dcr Koniinunikaiion anzcigl odcr 
nichl. TIandcIt es sich bci dcr Nachrichi nichl um cine Kom- 
rnunikationsbeslaligungsnachrichl, wird cine Komniunikali- 
onszuriickweisungsbenachrichligung an den PA (PA-A bci 
dcm in den Fig. I3A und 13B gezcigten Pall) im Schriu 
S725 ubcnragen, und kchn die Verarbeitung zum Bcginn 
des Abschnills des gemcinsamcn Beiriebsablaufs zuriick. 
Wcnn im Schritt S724 feslgesicllt wird, daB die Nachrichi 
die Beslatigung dcr Kommunikaiion anzcigl, dann wird cine 
Kommunikationsbestaligungsbenachrichiigung an den PA 
(beispiclsvveisc PA-A) iibcnxagcn, der die Kominunikali- 
onsanfordcrung ubcnragen hal. 

Dann wird im Schriu S727 auf cine Nachricht von dcm 
PA gewanei, welches die Komniunikaiionsanfordcrung 
iibcrtragcn hat. Wcnn cine Nachricht cmpt'angen wird, wird 
im Schritt S728 fcslgeslcill, ob cs sich um cine Verbin- 
dungsanforderung handcll oder nicht. Ilandclt cs sich nichl 
um cine Verbindungsanforderung, so zcigt dies an, daB cine 
Verbindungsanforderung nichl von dem PA iibcrtragcn 
wurde, der die Kommunikalionsanfonlcrung ausgcschickl 
hat, wird cin P'chler\'organg im Schritt S729 durchgeluhrl, 
und kchn die Verarbcilung zum Bcginn dcs gemcinsamcn 
Beiriebsablaufs zuruck, in Vorbereilung auf <icn niichsten 
Vorgang. Handcll cs sich un» einc Kommunikalionsanforde- 
nmg, so wird im .Schriil S730 cine Anfordenmg. cine 1 
lung fur Sprachkonuiiunikaiion zu irennen, an den voransic- 
hend geschildencn RA (RA-Server) ausgcgcbcn. Ini Schritt 
S731 wird auf eine Anlwon von dcm RA gewanei. Wenn 
cine Anlwonnachricht von dem IIA einptangen wird. wird 
im Schriu S732 fesigesiellu ob die Txiiung crfolgrcich ge- 
ircnni wurde odcr nichl. Wurde die T>eilung nicht crfolgrcich 
gclrennl, dann kehri die Verarbcilung zum Schriil S73() zu- 
riick. und werden die Vorgange solange wiedcrholl. bis die 
Ixitung crfolgrcich gclrennl ist. Wcnn fesigcslelii wird, daB 
die Ivciiung crfolgrcich gclrennl wurde, dann wird dem PA 
(dem PA-A bci dcm in den Fig. 13A und 13B gezcigten 
1-all), dcr die Komniunikaiionsanfordcrung ubcnragen 
hatic. miigcieili, daB die I xMiung crfolgrcich gcircnni wurde. 

Im .Schriu S7.^ wird cin Aklivicrungsiibenragungsbcfchl 
an den IpA 539 ausgcgcbcn. und werden eine Synchronisie- 
rung und cine logische Vcrbindung (link) /.wischen dcm Be- 
nuizcr, dcr die Konuiiunikaiionsanfordcrung iibcr das SFi^ 
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536 ubcnragcn haiie, und dem SIP 538 des Telefon-Gate- 
ways 524 cingcrichicl . Dann wartet der PA-B auf eine Been- 
digungsbcnachrichiungsnachricht der Kommunikation 
(XoTTiinunik:iiifin iibcr cin sichcres Tnternel-Telefon mitdem 
Bcnui/.cT, der ciic KcMinnunikalionsanforderung ubertragen 
haiic), von (icm SIP 538 <lcs 'rclcfon-Gateways 524 (Schritt 
S735). TIandcli cs sich bci der ini Schrill S736 empfangenen 
Nachrichl nichi um cine Jiccndigungshenachrichtigung, 
dann kchn die Vcrarbciiung zuin Schriti S735 zuriick, und 
wcrdcn die Vorgangc in den Schrillen S735 und S736 so- 
langc wicderholl, bis cine Beendigungsbenachrichligung 
ubertragen wird. Wcnn im SchriU S736 festgestellt wird, daB 
cine lieendigungsbcnachrichtigung ubertragen wurde, dann 
wird ein Bccndigungsircnnbcfchl an den IpA 539 im SchriU 
S737 ubcnragcn, und kchrl die Verarbeitung zum Beginn 1 
des Abschniiis des geincinsanicn Bclricbsablaufs zuriick, 
wodurch dicsc l-olgc von Vorgangen bcendct wird. 

Fig. 14 isl cin I'lutldiagratnin, welches die Vorgangc bci 
deni Ciasi-PA /.uiii Managen der Koniinunikation mil einem- 
nichi in Server rcgisiricrtcn Bcnutzcr zcigt. 20 

Der in Fig. 14 gczcigte Vbrgang beini PA-C (Gasl-PA) isl 
bcinahc cbcnso wie der in Fig. 12B gczcigtc gemeinsaine 
Bctricbsablauf. linisprcchende Schriltc in diesen Figuren 
werdcn init dcnselbcn Bezugs/x.Mchcn bczcichnei. Bci deni 
Nachriclueneniprangsschrill S65() in dcin PA-OVorgang 25 
warden allcrdings kcine Nachrichlen von deni Web-Server 
521 ubcnragcn, sondern werdcn nur von anderen PAs Nach- 
richlen ubertragen. Dahcr sind die Schritlc S651 usw. nichl 
crfordcrlich, Jcdoch sind diese vorgcschcn, uni den Aufbau 
des PA zu zcigcn, der als irgendeincr der PA-A, PA-B und 30 
PA-C arbcilcl. 

Wenn dahcr der PA als cin Gasl-PA (PA-C) arbeilei, wird 
ini Schrill S65() eine Nachrichl von cineni anderen PA uber- 
tragen. Die Vcrarbciiung gchl zuin Vorgang im Schritt S654 
ijber, und cs wird rcslgcslcUl, ob die Nachrichl cine Kom- 
iiiunikaiionsanlbrdcrung cnthah odcr nichl. Handeh es sich 
nichl urii eine Koniinunikaiionsanlordcrung, dann wird cin 
andercr Vorgang im Schrill S658 durchgcfuhrl, und dann 
kchn die Vcrarbciiung zum Beginn des gemeinsamen Be- 
iriebsablaufs zuruck, wodurch eine Folgc der Vorgangc be- 40 
endct wird. Wcnn andererscius die Nachricht eine Komniu- 
nikalionsanfordcrung cnlhalt, dann wird festgestellt, ob das 
Bcnuizcrallribul des nionicnlancn PAs regislriert isl oder 
nichl. ITandell cs sich um eincn regislriert en Benutzcr, dann 
wird der PA-B- Vorgang im Schritt S656 durchgefuhrt. Wenn 45 
das Benuizcraiiribut nichl rcgisiricn ist, und sich heraus- 
siclll, daB der Benutzcr cin nicht-regislriertcr Benutzcr isU 
dann wird cine Komniunikaiionsbesiaiigungsbcnachrich- 
ligung unbedingi im Schrill S75() an den PA ubcnragcn, der 
die Nachrichl ubertragen hat. Dann kchn die Vcrarbciiung 50 
zuni Ik'ginn des gemeinsHnicn Tieiriebsablanis zuriick, wo- 
durch cine I'oigcdcr Vorgangc bcendct wird, und cin liintriti 
in eincn Vorgangsbcrciischafiszusland crfoigl. Die Kommu- 
nikationsbcslaligungsbcnachrichligung wird aus den Grun- 
dcn unbedingi ausgcgcbcn, die unler Bczugnahmc auf Fig. 55 
lOcriauierl wurdcn. 

Fig. LS zcigt die wcscnlhchcn Hinzclhcitcn der Anord- 
nung, die da/.u dicni, dem auf eincn Server zugreifcndcn Bc- 
nul/.cr Infonnalion wie bcispielswcisc die Tclefonnummer 
und dcrglcichcn der driiicn Partci zur Vcrftigung zu sic lien. (^'* 

lis wird angcnommcn, daB der auf eincn Server 1400 zu- 
grcifcnde Benutzcr cin Mobilcndgcrat 1401 vcrwcndcl. Kin 
Wcb-Brow-scr 1402 isl in dem Mobilcndgcrat 1401 inslal- 
iicri. Das Mobilcndgcrat 1401 fiihn eincn Zugriff auf den 
Server 1400 iibcr cin I-unkncizwcrk 1411 durch. untcr Vcr- 65 
wcndung eincs RA 1403 (RA-Klient) und cines Leitungs- 
stcuergerates 1404. Der Server 1400 isl mil cincm Ixiiungs- 
stcucrgcrai 1410 und cincm RA 1409 (RA-Ser\cr) verschcn. 



und ein Web-Server 1408 stellt hierdurch Information zur 
Verfugung, Gleichzeitig kann die Information, beispiels- 
weise eine Datenbank und deigleichen, dazu verwendet 
werden, verschiedene Tnformationen auf die Homepage des 
5 Web-Servers 1408 zu befordem. In Fig. 15 sind ein Abbil- 
dungsserver 1407 und eine Ausrustungsinfoimationsdaten- 
bank 1406 als Beispiele fur die Datenbank vorgesehen. 

Der Abbildungsserver (Kartenserver) 1407 wird dazu 
verwendet, den Ort eines Geschafis mit einer Kane fur eincn 
to Benutzer darzustellen, Durch Anordnen von Icons von Ge- 
schaften auf der Karte, und einen Mausklick bei eineni ge- 
wahllen Icon, kann man auf verschiedene Information be- 
zuglich eines Geschaftes zugreifen. In diesem Fail wird die 
Ausrustungsinformationsdatenbank 1406 verwendel. Dies 
5 Ausrustungsinfonnadonsdatenbank 1406 stellt die Infonna- 
lion zur Verfugung, die fur das Geschaft erforderlich ist, bei- 
spielsweise die Adresse, die Tblefonnummer usw. des Ge- 
schaftes. 

Wenn daher eine Homepage auf dem Web-Server 1408 
unler Verwendung verschiedener Daienbanken dargeslelll 
wird, muB ein Server insgesamt die Daienbanken managen, 
und Daten einer Datenbank den Dalen einer anderen Daten- 
bank zuordnen. Dies ist ein Hintergrundserver 1405, Der 
Hiniergrundserver 1405 managt insgesamt den Web-Server 
1408, den Kartenserver 1407, und die Gcraleinforinaliuns- 
datenbank 1406, ordnet Dalen, die aus der Gerateinformati- 
onsdatenbank 1406 geholt werden, anderen Dalen zu, und 
zeigt die Dalen auf der Homepage des Web-Servers 1408 an. 

Bci diesem A jfbau kann der Server 1400 dem Benutzer 
des Mobilendgerats 1401 unterschiedliche Inforraadonen 
als Grafikdaten zur Verfugung slellen, Insbesondere wird, 
wie voranslchend bercils geschilderl, ein Icon der Telefon- 
nunimern von Geschiiflen auf der Homepage angezeigl. 
Wenn der Benutzer des Mobilendgerats 1401 einen Maus- 
klick bei dem betreffendcn Icon durchfiihrl, wird das Ge- 
schaft aufgerufen. 

Fig, 1 6 zeigt ein Bcispiel fur den Aufbau eines System, in 
welchem eine Datenkommunikation zeitweilig gelrennl 
wird, um eine Sprach kommunikation mil einem Benutzer 
durchzufiihren, der keine Datenkommunikationsfunktion 
hat. Fig. 16 zeigt die wesenllichen Einzelheilen der Anord- 
nung, einschheBlich einer Vermitllungseinheit auf der Seite 
des Servers. Der Betrieb des in Fig. 16 gezeigten Systems 
enlspricht dem Ablauf der Vorgangc, die unler Bezugnahme 
auf Fig. 4 geschilderl warden. 

Ein Mobilcompuler 1501, der einen Web-Browser 1517 
und einen PA 1516 (PA-Klient) aufweisi, kann beispiels- 
weise ein kleiner PC des Noiebookiyps sein. Ein Benutzcr, 
der den Mobilcompuler 1501 hat, fuhri eincn Zugriff auf ei- 
nen Server 1500 unler Vcr\\'endung cines PDCVPHS-Endgc- 
riiles 1502 durch. Das 7^DC/PHS-Endgeral 1502 isl mil dcin 
Mobilcompuler 1501 uber eincn Dalcnkommunikationsad- 
apier 1515 verbunden (den in Fig. 3 gezeigten Daicnadapler 
527. Der Daicnkommunikalionsadaplcr 1515 sleucn cine 
l^itungssleucrcinhcil 1511 des PDC/PIIS-lindgcrates 1502, 
um zwischcn der Datenkommunikation unier Verwendung 
des Mobil computers 1501 und der Sprachkommunikaiion 
unler Verwendung cines Lautsprcchcrs 1513 und cines Mi- 
krofons 1514 umzuschaltcn. Eine Punkeinhcii 1510 cmp- 
fangt Information und dcrglcichcn von dcni Server 1500, die 
iibcr cine Basisslaiion 1503 des PDC/l^lTS ubertragen wird, 
und schickl Infonnalion, die in das PDC/I'ITS-Iindgcriii 
1502 cingcgcbcn wird, iibcr T'unkwcllen aus. 

Der Server 1500 wcisi cin CGI-Programnj 1505 auf; ei- 
nen PA 1506 O^A-Scrvcr): cin Modem 1507 mit cingcbauler 
NC^U; eincn Wcb-Server 1518; und cine Venniltlungscinhcit 
odcr Schalteinhcii 1508. Itrrichici die Datenkommunikation 
mil dem Mobilcompuler 1501 ein, und die Sprachkomnmni- 
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kaiion usw. Uber das PDC/PHS-Endgerat 1502. 

Es wird angenommen, daC der Benutzer, der auf den 
Web-Scr\'er 1518 ubcr den Web-Browser 1517 zugreift, die 
Telcfonnununcr eines lelcfons 1509 fesLsleltt, einen Tble- 
fonanruf versuchu und cinen Mausklick bei dem Icon der 5 
'Iclefonnuniincr durchfiihrt. Der Vorgang wird in der in Fig. 
10 dargesiclUcn Abfoige durchgcfuhrL, und die Leitungs- 
sicucrcinhcii 1511 dcs PIXVPHS-Findgcrales 1502 schaltci 
die inicmc Verbindung von der Sciie dcs Daicnkoinniunika- 
lionsadapicrs 1515 auf die Scite eines CX)DliC 1512. Das lO 
(X)Dli(' 1512 kodicrt ein Sprachsignal, welches von dcin 
Mikrolbn 1514 cingcgebcn wird, und dekodien Sprachda- 
icn, die iiber die Txiiungsstcuercinhcit. 1511 eingegeben 
wcrden, /.u einein Sprachsignal zur Ausgabc an den Laut- 
sprcchcr 1513. 15 

Daher gelangt das PDC/PT IS-Rndgeral 1502 in eincn 
Sprachkonimunikaiions/.usiand, und kann mil deni Tclefon 
1509 Liber die Vcniiiillungscinhcit 1508 unicr Stcucrung 
durch den Server 1500 konimuni/icrcn. 

Fig. 17 zcigl ein Beispicl fur den Aufbau des Syslcnis, 20 
wcnn ein Daicnkoniniunikaiionsvoi^ang zeitweilig gelrenni 
wird, urn cine Sprachkornniunikaiion mil einem BcnuLzcr 
durchzufuhren, der kcinc Dalcnkoiiimunikalionseinrichlung 
hal. Bei dicscr Anordnung isi cine Schall- oder Vcmiitl- 
lungseinlicil, die cine Drei-Punkl-Vcrbindurjg durchfuhn, 25 
zusat/.iich /u einem Server vorgesehen. Der Betrieb des in 
Fig. 17 gczcigien Syslcms enisprichi dem Ablauf der 
Schriiie, die in Fig. 5 ge/.cigi sind. 

Wenn in Fig, 17 ein Bautcil mil dem glcichcn Bezugs/.ei- 
chen wie cin Bauleil in Fig. 16 bczcichncl isU so bedeulci M) 
dies, daB dicse Baulcilc idenlisch sind. Das ('Gl-Programm 
isi in dem Server 1500 nichi vorhanden, kann jedoch vorgc- 
sciicii seiii, wie dies in Fig. 16 dargcslelll isi. 

In Fig. 17 kann cine Venniulungscinheil 1600 in cincm 
'Iclclonnci/wcrk 1504 vorgesehen scin, oder in der Niihe '*5 
des Servers 1500. Die Venniulungscinheil 1600 isi so aus- 
geiegt, daB sie cine Drei-Punkt-Vcrbindungsfunktion hai. 
Wic aus Fig. 5 hervorgchl wird, wenn cine Sprachkonununi- 
kalionsleitung von dem PDC.WTTS-lindgcrai 1502 zum Tcle- 
fon 1509 geschaliel isi, die Daienkomiimnikaiionslciiung 4<) 
zwischcn dem Server 1500 und dem Mobilconipulcr 1501 
zeiiweilig gctrcnnl. Dann wird cine Sprachkommunikali- 
onslciiung von der Sciie dcs Servers 1500 zum PDC/PTIS- 
Itndgeriii 1502 iiber die Vermin I ungscinhcii 1600 geschal- 
iel, und wird die Leiiung /cilwcilig im aufgeleglen /.usiand 45 
gehallen. Der Scr\'cr 1500 richlcl die Sprachkommunikati- 
onsleilung cin, und die Drci-Punkl-Verbindung kann zwi- 
-schen dem PDC/iniS-lindgcrdi 1502, dem Telcfon 1509 und 
dem Server 1500 cingerichlcl werdcn. 

In Fig. 5 isi die Iximng des Servers 1500 gelrenni, uni die 5o 
l.ciiung zwischen dem PlX*/IMIS-l'ndgerat 1502 und dem 
Telcfon 1509 zu halicn. Wie jedoch unier Be/ugnahmc auf 
Fig. 5 geschilden wurde, kann die Drei-Punkl-Vcrbindungs- 
leilung akliv gcschaltci werdcn. IJnlcr Verwcndung der 
Drci-i^unki-Verbindungsfunkiion der Venniulungscinheil 55 
1600 kann dahcrcin 'iclcfonanruf von dem Scrvxr 1500 und 
dem PDC:/iniS-lindgcrai 1502 zum Telcfon 1509 durchge- 
fuhn werdcn, welches kcinc Dalcnkonnnunikalionsfunkiion 
hat. 

Fig. 18 zcigl cine I'olge von Schrillcn gcniiiB cincr weilc- 
ren Ausfuhrungsfonn der vorlicgendcn lirfindung. Bei der 
vorlicgenden Ausfuhrungsfonn werdcn die Daicn in einem 
verhundcncn Punki (/iclpunki) von der ITomepage. die un- 
miliclbar vor dem Tncnncn der Daicnkommunikalion angc- 
zcigl wurdc. vorliiulig in dem Cachc-Speicher cingelescn. 65 
Die Daicn in dem verhundcncn Punki konncn dadurch ange- 
zcigi wcrden. daB ein Benutzer die logi.sche Verbindung 
iiber cincn Web- Browser auswahll, sclbsl wahrend der 
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Sprachkommunikation, 

Wenn der Benutzer B auf den Web-Server iiber den Web- 
Browser zugreifl, wird ein Applet zum Ruckgewinnen der 
Daten in einem verbundenen Punkt und zum Speichem der 
Daten im Cache-Speicher von dem Web-Server an den Web- 
Browser des Benutzers B verteilt, so daB das Applet akti- 
viert werden kann, wenn der Web-ZugrifTerlangt wird. 

Es wird angcnommen, dab der Benutzer B cinen ZugrilV 
auf den Web- Server uber den Web-Browser durchfuhn, und 
daB cine Homepage an einc Adresse gcolTnet wird. Das 
Apple! gibt eine Datenanfordcrung an cincn Web-Server 
aus, um die Daten in dem verbundenen Punkt zu holen. von 
welchem crwartet wird, daB cr durch den Benutzer verbun- 
den wird. In Reaktion auf die Anforderung von dem Web- 
server speichcn das Applet die Daien in dem verbundenen 
Punkt, die von dem Web-Server iiberlragcn werden, in dem 
Cachc-Speichcr des Endgeriites (beispielswei.se einem Mo- 
bilconiputcr) des Benutzers B, Der Umfang der Daten, die 
von dem Applet gcholt werdcn, kann beispiclswcise so ge- 
wahll sein, daB samtlichc Daien in dem verbundenen Punki 
crhallcn werden, auf die noeh nicht auf der angezeigien 
Homepage zugegrifTen wurdc. 

Wenn eine Anforderung an den Web-Browser ausgcgcbcn 
wird, rnfomiation zu erlangcn, welche die Telcfonnumincr 
des Benutzers C en thai t, damit der Benutzer eine Sprach- 
kommunikation mil dem Benutzer C durch fuhren kann (an- 
gezeigt durch: "Get URL :AVebServcr(Dircctory/S lore - 
C?tel-no"), dann wird Infonnation von dem Web-Server 
iiberlragcn, wobei die Telefonnummcr in der spezicllen Zei- 
chenketic (?lcl-no =) eingcsielll ist, und zeigi der Web- 
Browser an, daB die Ubertragung fur die Sprachkommuni- 
kation durchgcftihrt wird. Zu diesem Zxriipunkl gibl derRA- 
Klieni an dcii RA-Scrver eine Anforderung aus, zciiwcilig 
die Lcitung zu trennen, um cine Sprachkommunikation ein- 
zurichtcn. Wcnn der R.\-Scrver eine liestaligungsnachrichl 
(A('K) an den RA-Klicnlcn ubcrtragl, gibl dcrRA-Klienl ci- 
ncn Trcnnbcfehl an den Datcnadapler aus. 

Auf dicse Weisc wird die Verbindung zwischen dem Mo- 
den und dem Dalenadaplcr geircnnt, und wird cine Trcnn- 
benachrichiigung von dem Modcni an den RA-Server sowie 
von dem Datcnadapler an den RA-Klicntcn iibcrtragcn. 
Nach limpfang der Trennbcnachrichligung fiihrl der RA- 
Klienl cine Sprachanrufiibertragung an das Tclefon Tel dcs 
Benutzers C durch, und gibl das Telcfon Tel eincn T^auieton 
nach limpfang der Ankunfl eines Sprac ban rules aus. Wcnn 
der Benutzer C" auf den Lauielon anlworlcU wird die ]>eilung 
zwischen dem Kndgcnil und dem Tclefon Tel geschaliel. 
wodurch die Sprachkommunikation zwischen den Benui- 
ZArm B und C ennoglicht wird. 

Wenn der Benulzer B einc Daicnanfordcrung au.sgibt, 
wenn die Sprachkommunikalinnslcitung geschaltet ist, 
nimmi der Web- Browser Bczug auf den C'ache-Speichcr. 
liesl Daicn, und vcrsorgl den Benulzer B mit den Daicn. 
Wcnn zu diesem Zrilpunki der Benutzer B die Daien in ci- 
nen\ verhundcncn Hunkl auswahll, jedoch nicht in dem C'a- 
che-Spcichcr, dann konncn die Daicn nicht crlangi werdcn, 
und schcini der Web-Browser in einem Datenholzusiand 
fesizuhangen. 

l^e Sprachkommunikation kann entweder durch den Be- 
nutzrr B oder den Benutzer C bccndci wcrden. In Fig. 18 be- 
cndcl der Benutzer B die Sprachkommunikalion. Daher 
wird die I>ciiung zwischen dem ]*ndgcnil (Mobilielcfon 
usw.) und dem Tclefon 'Icl geircnnt, und wird ein Trennion 
von dem Tclctbn Tel dcs Benuizers (' ausgcgcbcn. Wenn der 
Bcnui/.cr (' die Kommunikalion beispiclswcise dadurch bc- 
cndci, daB der Ilijrcr dcs Telefons Tel au fge leg i wird, cndei 
die Sprachkornniunikaiion zwischen dem Benutzer B und 
dem Benutzer C\ 
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Wenn der RA-Klieni feslstellt, daB der Benutzcr B einen 
Beendigungsvorgang durchfiihrt, ubertragt der RA-Klient 
einen Datenanruf zuni RA- Server. Wenn der RA-Ser\'er 
eine Dalcnanrufsankunnsbenachrichligung von dem Mo- 
dem emprangt gibi der RA-Ser\'er einen Antworlbefehl an 5 
das Modem aus, und wird emcut cine Leitung zwischen deni 
Modem und dcni IDaicnadaplcr gcschalleu Das Modem und 
der Dalcnadaplcr ubcrtragcn eine Vcrbindungsbcnachrichli- 
gung an den RA-Scr\'cr h/.w. den RA-Klienien, und der 
Wcb-/ugriir wird wieticr aufgenoriimen. Da die Silzungen h) 
des Web-Browsers und dcs Web-Servers akiiv geschallei 
sind, wird /u diescm Zeilpunkt der Web-Zugriff durch den 
Dalcnholvorgang wicder aufgenommen, wenn die Dalen 
bislang noch nichi gcholl wurdcn, enisprechend der Dalcn- 
anfordcrung von dcin Bcnulzcr B wahrcnd der Sprachkom- I5 
munikation. 

Fig. 19 zcigi ein crsics Bei spiel fur den Aufbau eines Sy- 
stems 7.\ir Durchfuhrung der I'olgc von Vorgangcn, die in 
Fij5- 1 8 ge/-cigt isl. 

Eine Anwcndung 1800 cnlsprichi cincm Web-Browser, 20 
und cine Anwcndung 1801 cnlsprichi cinein Web- Server. 
Eine Einheii 1804 /.um /.eilweiligen Trennen einer T^itung 
enlsprichl einem RA-KIienicn. Hine Einhcil 1810 zum zeii- 
weiligen Trennen ciner l^ilung enlsprichl einem HA-Ser- 
ven Ein Datenkomiuunikaiionsgerai 1805 enlspricht einem 25 
Datcnadaplcr. Ein Dalcnkommunikaiionsgerat 1809 enl- 
sprichl einem Modem. Iiin Endgeral 1807 kann ein Mobiile- 
Icfon und dcrglcichcn scin. Die Dalenspeichercinheii 1803 
enlsprichl cincm ('achc-Spcicher. Weiierhin enlsprichl die 
Einheii zuin aulomalischcn Helen von Dalen dem in Fig. 18 30 
ge/,ciglen Applel. 

Die Daicnkommunikalionseinheil 1809 kommuni/ien 
mil dem lerminal 1807 iiber ein Telefonnctzwerk 1806. Ein 
Telcfon 1808 isl weiierhin an das Tele fan nclzwerk 1806 an- 
geschiossen. Wenn der Bcnutzer auf der Scile des Mobil- 
compuiers einen ZugrilT auf die .^nwendung 1801 auf der 
Seilc des onsfcslcn ('ompulers unlcr Verwendung der An- 
wcndung 1800 durchfiihrl, gibl eine Einheii 1802 7.um aulo- 
malischcn TTolen von Dalen einen Daicnholbcfchl an die 
Anwcndung 1801 aus, um crforderliche Daten zu holen. Er- 40 
fordcrlichc Dalen sihd die Daten in einem verbundencn 
Punki, in den in der TTomepage hineingesprungcn wurdc, die 
auf der Anwcndung 1800 dargcslellt isl, und auf wclchen 
bislang noch nichi zugcgrilTen wurdc. 

Die Dalen, die von der Einheit 1802 fur das auiomaiischc 45 
Tlolcn von Dalen gcholl werden, werdcn in eincr Dalenspei- 
chercinheii 1803 gespcichen. Wenn ein ZugrilT auf einen 
vcrbunclcncn Punki von der Anwcndung 1800 wahrcnd ei- 
nes Sprachkonimunikaiionsvorgangs crfolgU werden die 
Dalen in dem verbundencn Punkt aus der Dalenspcicherein- 50 
hcil 1803 ansgelesen. und werden die Dalen auf dem Bild- 
schinn iiber die Anwcndung 18(M) dargeslclll. 

Wahrcnd der Sprachkommunikaiion zwischen dem End- 
geral 1807 auf der Seilc des Mobilconipulcrs und dem 'Iclc- 
Ibn 1808 nach der Trcnnung der Dalenkommunikalionslei- 55 
lung durch die Einheiicn 18()4 und 1810 zum zciiwciligen 
Trennen ciner Ix;ilung werden dahcr die Dalen in dem ver- 
bundencn l^unki, die in der Daicnspcichereinheit 1803 ge- 
speicherl sind. auf dem Bildschimi dargcstelii. Dies vcrmil- 
leil dent Benuiz-cr des Mobilcompuicrs das Gcfuhl, als 60 
wurdc der lienuizcr glcich/>ciiig Sprachkommunikaiion und 
Dalcnkommunikaiion durchfiihren. 

Vinuell konnen die Sprachkommunikaiion und die Da- 
lcnkommunikaiion glcichzciiig durch die Einheii 1802 fur 
das auiomaiischc Tlolcn von Daicn durchgcftihn werden, die 65 
an der Scile eines Mobilcompuicrs vorhanden isl. 

Fig. 20 zcigl ein zweiies Bcispicl fur den Aull^au eines 
Syslems, welches die foige von Vbrgiingcn rcahsicn. die in 
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Fig. 18 gezeigt ist. 

Bauteilc, die in Fig. 20 mit denselben Bezugszeichen wie 
in Fig. 19 bezeichnel sind, haben dieselbe Funktion. Die 
eingeklammerl.en Bezugszeichen bezeichnen den Ablauf 
der Vorgange. Zuersl wird, wie bei (1) gezeigt, angenom- 
men, daB cine Daten kommunikation zwischen den Anwen- 
dungen 1800 und 1801 begonnen hat. Gleichzeitig wird eine 
Einhcil \90i) zum auiomaiischen Holen von Daten von der 
Anwcndung 1801 aus yeneili, und liegi die Einheii 1900 
zum auiomaiischen Holen von Dalen an der Seilc des Mo- 
bilcompuicrs. Wenn die Dalenkommunikation beginnl. holt 
die Einhcil 1900 zum auiomaiischen Holen von Daten von 
der Anwcndung 1801 Dalen, auf die nicht von der Anwcn- 
dung 1800 zugegriffcn wurdc, zur Anwcndung 1801 eni- 
sprechend eincr vorbeslimmien Regel. Als vorbestimmtc 
Regel konnen bcispiclswcisc, wie voranslehcnd gcschildcrt, 
Daten von einem verbundencn Punki geholi werden, auf die 
bislang noch nichi zugegriffcn wurdc, unlcr den verbunde- 
ncn Punklcn, die auf der Homepage aufgelislet sind, die bei 
der Anwcndung 1800 dargeslclll wird. 

Die wic voranslehcnd geschildcn gchollen Dalcn werden, 
wie durch (2) angcgcben isU in der Dalenspeichercinheii 
1803 gespcichen. Dann wird, wenn eine Sprachkommuni- 
kaiion mil dem Telcfon 1808 von der Scilc des Mobilcom- 
puicrs aus angefurderl wird, eine DalenkommunikaLionsIei- 
lung, die an die Einheiien 1804 und 1810 fur die zeiiweilige 
Lcilungstrennung angeschlossen isl, gelrennt. wie durch (3) 
bezeichnel isl, und werden das Endgeral 1807 und das Telc- 
fon 1808 iiber eine Leilung verbunden. Wenn cine Dalen- 
iiberlragungsanforderung von der Anwcndung 1800 fur die 
Daten in einem verbundencn Punki wahrcnd der Sprach- 
kommunikaiion angcforden wird, wird die Daicnspeicher- 
einhcit 1803 zuruckgcholt, wie durch (4) angegebcn isl. 
Wenn die cntsprechenden Dalen gcspei chert sind, werden 
die Dalen auf dem Bildschirni durch die Anwcndung 1800 
dargeslclll. Wenn die enlsprechenden Dalen nicht gespci- 
chen sind, so irilt wic voranslehcnd gcschildcrt die Anwcn- 
dung 1800 in einen Bereitschaftszustand ein. 

Wenn die Sprachkommunikaiion mil dem Telcfon 1808 
bccndel isi, wird die Leilung, die zeiiweilig durch die Ein- 
heiien 1804 und 1810 fiir die 7.eitwcilige Lcilungstrennung 
zwischen dem Mobilcompulcr und dem ortsfeslcn Compu- 
ter gctrenni wurdc, emeul verbunden, wie durch (5) bc- 
7x;ichnet isl. 

Fig. 21 zcigl den Beiricbsablauf bei der Einheii (Applel) 
zum auiomaiischen Holen von Dalen, 

Zucrsi wird festgeslcllt, ob der Benutzcr cine Dalcnan- 
frage iiber die Anwcndung oder den Web-Browser ausgcge- 
bcn hal. Wurdc eine Dalcnanforderung ausgcgebcn, so wird 
im Schriti S901 fcstgeslclll, ob der RA (Klicnt) an den Web- 
server rRA-Ser\'er) angeschlossen isl. Wenn der RA mil 
dem Web-Scrvcr verbunden isl, dann beginnl im Schrill 
S9()2 cin Zeiigcher. Im Schrill S9()3 wird cine Anforderung, 
Dalcn zu holen, die durch die Dalcnanforderung fcsigelci»l 
sind, von dem Web-lirowscr, und wird die Anforderung zum 
TTolen von Dalcn an den Wcb-Servcr ubcrtragcn. Wenn im 
Schrill S9()4 die Daten von den Wcb-Servcr gcholl werden, 
werden sic an den Web-Iirowser ubcrtragcn, und auf dem 
liildschirm dargeslclll. Die Adresse (URL) der gchollen Da- 
len wird fcsigehallen (Schrill S905). die im Schrill S9()6 gc- 
hollen Daten werden in dem C 'ache- Spcic her gespcichen, 
und die Vcrarbciiung kchn zum Bcginn des IJciricbsablaufs 
zuriick, in Vorbcrcilung fiir den nachsicn Uciricbsablauf. 

Wenn im Schrill S901 fcsigesielll wird, daB dcrRA nichi 
an den Server angeschlossen ist, dann werden im Schrill 
S9()9 die in dem ('ache-Speicher gcsf^icherten TDalen aus- 
gclcsen. und im Schrill S9()8 an den Web- Tiro wser iibenra- 
gcn. T!)ann kchn die Vcrarbciiung zum Bcginn des Vbrgangs 
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/uriick. HI V'orbcrciiung aufden nJichsten Vorgang. 

Wciin kcmc Ojicnunlbrdcrungen im Schritt. S900 ausge- 
LicbcM wcrdcn. u inl tin Schrilt S909 festgestellt, ob der ini 
Scliriii S^n)^ .i^itMi-nc 'AMiiicbcr abgelaufen isl oder nicht 
Dies dicni /iim c lycnsiiiniiiLicn Starten des Vorgangs des 5 
Ilolcns von I )uion *turcii ilic liinhcil zum automatischen He- 
len von Djicn. njjhilcni einc vorbesliinmie Zeil seil der er- 
sicn IJ>uienjnIordcnjni: verirangen is!. Wcnn der Zeitgebcr 
ntHjIi niwhi abgeiuulen isi, kehri die Verarbeiiung zum 
Scliriii .S*)tX) /.uriick, also /.uni Bcginn des Vorgangs, in Vor- lO 
bereiiune l ur den niichsten Vorgang. 

Wenn der /rilablauf iin Schritt S909 rcslgcstcUl wurde. 
dann wird tlic !oi;ische Verbindung uberprufu die niomcnlan 
auf deni NM-b-Iin^wser dargeslclll wird. Iin Schrill S911 
wird lesinesU'IIi. oh Jie Daien in dern vcrbundenen Punkl, 15 
die diircii liie I ibcrprulun^ gehoU wurden, bercits geholt 
worden si ml. Wuriien sic he reus geholL, dann wird ein Da- 
lenktnnniiinikLit I. »nNlci!ungMrenn vorgang durch den RA zu- 
geiassen, um die Sprj^hkoininunikalion iin Schrill S914 
ein/.uriehten. Darn kehn iiie Verarbeiiung zum Start des 20 
Vorgangs /.uruck. ui Vorberciiung aufden nachslen Vorgang. 

Wenn lesigcsielii win!. daB tlie Daten in dern vcrbunde- 
nen Punkl, die int Sehnit S9n geholt wurden, noch nicht 
gehoit wunlcn. tlann winl cine Datcnanfordcrung an den 
Web-Server iiu ,*^diriii S91 ausgegeben, und wertlen iin 2.5 
Schrill S91.^ l!)aien vvmi xleni Web Server geholt. Dann wird 
ini Schritt .S9().S tiic Adrcssc (IJRL) \tes vcrbundenen Punk- 
tes aufgczciciinci. von welchcni Daicn gcholi wurden. Im 
Schritt S9()() werden diegehi>lten Datcn in dcm C'achc-Spci- 
cher gcspei chert. Dann kehn die Verarbeiiung zum Start des 30 
Vorgangs /uriick. in V^>rbcreilung aufden niichsten Vorgang. 

Wie voranstchcnd geschiUlcn wir<i Sprachkommunika- 
lion waiirend der Dalenkomniunikiili<.)ii titter cine ein/.elne 
Ixiiung geiiiaLl tier vorliegentlen Hrhndung cingerichlel. 
Wenn ciie Sprachkomiminikaiion bccndet ist. kann die Da- <s 
tcnktMnniunikalion autoinaiisch von dein /usiand uniiiillei- 
bar vor ticm Start iter Sprachkt^ininunikalion wieder aut'ge- 
nommen werden. 

Durch TTolen der Daten in tlem vcrbundenen Punkt, auf 
die von dent lienulzer wiihrend der Dalenkominunikation 4*) 
nichi zuruckgegrilVen wurde, kann der Benut/.crcinc lindge- 
riileoperalion aufsolclic Weise durchfuhren, daB der Daien- 
koinniunikiiiions/.iigriff iiber cine Lcitung crhailcn werden 
kann. wiihrend die Tx'ilung fur tlic Sprachkoiiiinunikalion 
eingcset/.l wird. 45 

Patent an spriic he 

1. Koiumunikalionssvsictn. welches aulweisl: 
einen .Server /.ur Bcreilstellung v\in Intonnalion; 50 
ein .l*'ndgcr;ii /iini Ausinusch v*>n Daten tnit dcm Ser- 
ver. 

ein Konimunikaiionsnct/werk /.um Verbinden des Ser- 
vers I nit (iem lindgcriii; und 

cine Vorrichiung zur zeitweiligcn Leitungslrennung, 5.s 
zum Trenncn ciner Lcitung, die tur Daienkoiiimunika- 
lion vcrwendel wird, ohne irgcndwclche Trcnnbenach- 
richligungen an cine Anwcndung auf hohcrcm Niveau 
des lindgeriitcs und tlcn Server aus zugeben, wenn das 
Hndgcpji cine Sprachkommunikaiion mil ciner driticn 6o 
Partei mil Ausnahnic tics Scrxers iibcr das Kommuni- 
kalionsnetzwerk wahrcnd der Dalenkominunikation 
mil dcm Server durchfiihrt, und zum automatischen 
.Anschliclicn des Ser\'ers an das Hndgcrat, wenn die 
Sprachkonuiiunikation hecndci ist, wobci 65 
ein Daicnkonimunikalionsvorgang von eineiu /ustand 
an cincm Punkt unmiitelbar vor Begin n der Sprach- 
kommunikaiion (iurchgcfuhn wird, wcnn der Server 
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und das Endgerat die Daienkomniunikation wieder auf- 
nehmen. 

2. Konimunikadonssyslem nach Anspruch 1, dadurch 
gekennzeichnet, daR das Endgerat. eine Telefonnummer 
der dritlen Partei als Information wahrend der Daten- 
kommunikadon erhalt. 

3. KormnunikaUonssyslem nach Anspruch 1, dadurch 
gckennzcichnei, dali 

der Ser\'cr eine TelefonvermiLUungseinrichiung auf- 
weist; und 

die Vorrichiung zur zcilweiligcn Leitungslrennung 
/^itwciiig cine Leitung zwischcn dcm Server und dcm 
Rndgerat trennt, wcnn das Endgcrai eine Sprachkoni- 
munikationsanforderung an die drillc Panel ausgibl, 
die TelcfonverniiiUungseinrichtung mil Telefonen der 
dritlen Partei und dcm Endgerat verbindet, und zwei 
Anrufc an der Scitc des Servers verbindci, wodurch 
Sprachkommunikaiion zwischcn dcm Endgcrai und 
der dritlen Partei erzielt wird. 

4. Konimunikationssyslem nach Anspruch 3, dadurch 
gckennzcichnei, daB 

die Vorrichiung zur zeilwciligen Leitungslrennung, die 
auf der Scitc des Servers vorgcsehen isl, zeitweilig die 
Txilung zwischcn dcm Endgeriil und dern Ser\'er 
irennl, wcnn das Endgerat eine Anlorderung bezuglich 
SprachkoiTununikation mil der dritlen Partei an dem 
Server ausgibl; und 

der Server, ein Tclclon der dritlen Partei. und das End- 
gerat in einen Drci-l\inkl-Kommunikalionszustand 
cintrctcn, aufdcr Grundlagc ciner Drci-Punkt-Konmiu- 
nikalionsfunktion der 'relet^onvcnnittiungseinrichiung, 
wodurch die Sprachkommunikaiion zwischcn dcm 
Endgeriit und der dritlen Partei erzieit wird. 
.5. Kommunikalionssyslcm nach Anspruch K dadurch 
gckennzcichnei, daB 

die liinrichiung zur zcitwciligcn IxMtungstrcnnung, die 
aufdcr Scitc cincs Endgerais vorgcsehen isl, zcilwcihg 
die Lcitung ircnnt, wenn das Endgcrai cine Anfordc- 
rung nach Sprachkommunikation mil der dritlen Partei 
an den Server ausgibl; und 

das Endgeriit einen Spraciikommunikalionsanruf an die 
dritle Partei ausgibl, wodurch die Sprachkommunika- 
iion zwischcn dcm lindgcriit und der dritlen Partei cr- 
zicli wird. 

6. Kommunikalionssyslcm nach Anspruch L dadurch 
gckennzcichnei, (hB 

zusiilzlich zumindcsl cine erstc Vorrichiung vorgcse- 
hen isl, die auf der Scitc cincs Servers vorhanden ist, 
l^iir jcdcn Bcnutzer, der einen Dicnsi des Servers cmp- 
langl. zum Managen person licher Infontialion und des 
Kommunikaiions/.ustands jedc^ Bcmitzcrs, wobci 
die Itinrichlung zur zcilweiligcn lA;ilungstrcnnung, die 
aufdcr Scitc cincs Endgcriits vorgcsehen ist, /.eilwcihg 
cine Lcitung zwischcn dcm Endgcriii und dcm Server 
eni spree he nd cincm licfchl von der erslcn Vorrichiung 
trenni, wenn das Endgerat cine Anfordcrung nach 
Sprachkommunikaiion mil der dritlen Partei an den 
Ser\'cr ausgibl; 

und daB das Itndgcrai einen Anruf durch die Sprach- 
kommunikaiion an die dritle Panci ausgibl, wo<lurch 
Sprachkommunikaiion zwischcn dcm lindgcriil und 
der driticn Partei crzicli wird. 

7. Komniunikalionssysicm nach Anspruch 1, dadurch 
gckcnnzeichnct, daB 

zusiilzlich cine Vorrichiung zum automatischen Ilolen 
von Daicn zum automatischen Ilolen von Daicn von 
dem Server zum l -ndgcrai vorgcsehen i.st; und 
cine SfX'ichervorrichiung zum Spcichcm von Datcn, 
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die von der Vorrichtung zum automatischen Holen von 
Dalen geholl wurden, wobei 

die Vorrichlung zum automatischen Holen von Daten 
vorlaufig Daten holi, die verfugbar sind, wenn keine 
Dalen empfangen werden, und die Daten in der Spei- 5 
chervorrichtung wahrend der Datenkommunikadon 
speicherl, und cinen ZugrifT auf die Datenspeichervor- 
richtung wahrend der Sprachkonimunikation durch- 
fuhn, wodurch cine viriuclle Datenkoinmunikalion 
wahrend der SprachkomniunikaLion erzielt wird. lO 

8. Konimunikaiionssysteni nach Anspruch 7, dadurch 
gckcnn/eichnci^ daB 

einc Vorrichlung zum Einpfang der Vorrichtung zum 
auionialischcn TTolen von Daten auf der Seite eines 
Endgcrals vorgcsehen isU wobei 15 
die Vorrichlung zum automatischen Holen von Daten 
von der Seiic eincs Servers an die Seite des Endgerates 
iibcrtragcn wird, wenn die Dalcnkoriimunikation bc- 
ginnt, 

9. Kommunikationsvcrfahren mit folgenden SchriUen: 20 

(a) AnschluB cincr Leiiung von eineni Server an 
ein Endgcral zur Hcrciistcllung von Information 
fiir Dalcnkommunikalion mil dem Server iiberein 
Kornniunikaiionsneizwcrk; und 

(b) Trenncn eincr Txiiung, die fiir Datenkonimu- 25 
ni kali on bcnutzl wird, ohne irgendwelche Trenn- 
benachrichligungcn an einc Anwcndung eines 
oberen Nivcaus des Endgcrals und des Servers aus 
zugebcn, wenn das Endgcral cine Sprachkominu- 
nikalion mil eincr drilicn Pariei mil Ausnahmedes 30 
Servers durch das Kommunikalionsnelzwerk 
wahrend der Dalcnkommunikalion mil dem Ser- 
ver durchfuiin, und aulomatisches AnsciilieBen 
des Servers an das Endgcriit, wenn die Sprach- 
koiinnunikalion bccndcl ist, wobei 3S 
die Anwendungcn auf oberem Niveau einen Da- 
icnkornmunikalionsvorgang von einem Zusiand 

an cinen Punkl uniniltclbar vor Bcginn der 
Sprachkommunikation durchfuhren, wenn die 
Dalcnkommunikalion wieder aufgenommen wird. 40 

10. Konimunikaiionsverlahren nach Anspruch 9, gc- 
kcnnzcichnei durch folgenden wcitcrcn Schrilt: 

Hoi en eincr Telefonnummer der dri lien Partci als Infor- 
mal ion durch das Endgcral wahrend der Dalcnkommu- 
nikalion. 45 

11. Konimunikalionsverfahrcn nach y\nspruch 9, da- 
durch gckcnnzeichnei, daB der Schritl (b) durchgcfuhrl 
wird, wenn das lindgerai cine Sprachkommunikaiions- 
anlbrderung an die drill e Parici ausgibl, und /.wei An- 
rufc durch einc Telcfonvcnniii lungs vorrichlung ver- 5o 
biindcn werden, die auf der Seile eines Servers vorgc- 
sehen isu wodurch Sprachkommunikaiion zwischen 
dem Endgcral und dcrdrillen Parici erziell wird. 

12. Konimunikalionsverfahrcn nach Anspruch 11, da- 
durch gckcnnzeichnei, daB 55 
der Schrilt (b) auf der Seite eincs Servers durchgefuhrt 
wird, wenn das Endgcral an den Scr\'cr einc .Anforde- 
rung ausgibi, Sprachkommunikation mil der dritten 
Pariei durchzufuhren: 

der Server, ein Telefon der dritten Pariei, und das End- 60 
gcrai in cinem Drci-Punki-Konnnunikaiionszustand 
eintrcicn, auf der Grundlage ciner Drei-Punkt-Kommu- 
nikationsfunklion der Telefon vermiltiungseinrichtung, 
wodurch Sprachkommunikaiion zwischen dem Endgc- 
ral und der dritten Partci crziclt wird. 65 

13. Konimunikalionsverfahrcn nach Anspruch 9, da- 
durch gckcnnzeichnei, daB 

der Schrilt (b) auf der Seiic eines Endgcrals durchge- 



fuhrt wird, wenn das Endgerat an den Server cine An- 
forderung aus gibt, Sprachkommunikation mit: der drit- 
ten Partei durchzufuhren; 

das Endgerat einen Anruf iiber die Sprachkoinmunika- 
don an die dritte Partei ausgibt, wodurch Sprachkom- 
munikation zwischen dem Endgerat und der dritten 
Partei erzielt wird. 

14. Konimunikationsverfahren nach Anspruch 9, da- 
durch gekennzeichneu daB 

(c) personliche Information und der Kommunika- 
tionszustand auf der Seite eines Servers fiir jeden 
Benuizer gemanagt werden, der einen Dicnsi von 
dem Server einpfang t, wobei 

das Endgerat einen Anruf an die dritte Partei uber 
die Sprachkommunikadon mittels Durchfuhrung 
des Schrittes (b) auf der Grundlage der Kommuni- 
kationszustandshandhabung im Schrilt (c) aus- 
gibt, wodurch Sprachkommunikaiion zwischen 
dem Endgerat und der dritten Partei erzielt wird. 

15. Konimunikationsverfahren nach Anspruch 9, ge- 
kennzeichnel durch folgende weitere Schritte: 

(d) aulomatisches Holen von Daten von dem Ser- 
ver; und 

(e) Speicher von Daten, die im Schritl (d) geholt 
wurden, wobei 

die Schritte (d) und (e) durchgefuhrt werden, 
wenn keine Dalen auf der Seite eines Endgcrals 
wahrend der Dalcnkommunikalion zwischen dem 
Endgerat und dem Server empfangen werden; und 
auf die in dem Schritl (e) gespeichcrten Daten 
wahrend der Sprachkommunikation zugcgriffcn 
wird, wodurch eine vir luetic Date nkom muni ka- 
tioii wahrend der Spraclikomniunikaiion eingc- 
richlet wird. 
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